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រូបូភាពទីី១៖ ការបោះ�ះពុុម្ពពគោ�លការណ៍៍ណែ�នាំនំេះ�ះ ជាផ្នែ�ែកមួយួនៃ� B4P Transformation
Toolbox ដែ�លជាវេ�ទិិកាសិិក្សាាដ៏៏ទូលំូំទូលូាយមួួយ ដែ�លបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដោ�យគម្រោ��ង 
Build4People សហការជាមួយួសាលារាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ដើ�ើម្បីី�ជំំរុញុការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សហគមន៍ 
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០២.៦
G&P



I	    

5អភិិបាលកិិច្ចច និិងការចូូលរួមួឧបករណ៍៍បរិវិត្តតកម្មមទីីក្រុ�ងុ  B4P

មាតិិកា

04

22

20

14

12

10

28

29

សេ�ចក្តីី�ណែ�នាំំ
	» ផលកម្រៃ�� សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច សង្គគម និិងបរិសិ្ថាា ន
	» មូូលដ្ឋាានវិ ទិ្យាាសាស្រ្ត�ត និិងគំនិិតចម្បបងៗ

I	 បរិយិាប័័ន្នន និិងការគិិតគូូរអំំពីីយែ�នឌ័រ 
វីធីីីសាស្រ្ត�តនៃ�ការរៀ�ៀបចំំទីីក្រុ�ងុ

II	 ការបៀ�ៀបរស់់នៅ�ប្រ�កបដោ�យចីីរភាព
	» ការដាក់តាំងំពិព័័ណអនឡាញរបស់់គម្រោ��ង B4P 
'' អ្ននកផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មបៃ�តងនៃ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា "

III	 ការផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�ម
	» ការសិិក្សាាអំំពីីការរស់់នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ងុ៖
ការសិិក្សាាអំំពីីបរិវិត្តតកម្មមនៃ�ទីីក្រុ�ងុអេ�កូឡូសូុីី�របស់់ B4P
	» អន្តតរាគមន៍អភិិបាលកិិច្ចចបរិវិត្តតកម្មម៖ 
សកម្មមភាពនៃ�ការរៀ�ៀបចំំដោ�យគម្រោ��ង B4P
	» កំំណត់ចក្ខុុ�វិស័ិ័យ និិងទិិសដៅ�រួមួ៖ 
តាមរយ:កម្មមវិធិីីលើ�ើកកម្ពពស់់ B4P-SMMR

IV	 ការរៀ�ៀបចំំផែ�នការ
	» ឧបករណ៍៍រៀ�ៀបចំំផែ�នការបែ�បឌីីជីីថល៖ UCode

V	 ការវាយតម្លៃ�ៃ និិងការស្រា�វជ្រា�វ
	» កម្មមវិធិីីសម្រា�ប់់ផ្សាារភ្ជាា ប់់ជាមួយួប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ
	» សហការរៀ�ៀបចំំបរិវិត្តតកម្មមទីីក្រុ�ងុ

VI	 សកម្មមភាពអនាគត
VII	 ឯកសារយោ�ង

ការអភិិបាលកិិច្ចច  
និិងការចូូលរួមួ

Version: ១.០
កែ�សម្រួ�លួចុុងក្រោ��យនៅ� ១១.មិិថុុនា.២០២៥

ក្រា�ហ្វិិ�កនៃ�គម្រ�បឯកសារ៖  
Uddam Pen, Prosob Media, Phnom Penh.
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ការរៀ�ៀបចំំទីីក្រុ�ងុ ការការពារអាកាសធាតុុ និិង- 
របៀ�ៀបដែ�លយើ�ើងប្រើ��ើប្រា�ស់់ធម្មមជាតិិ និិងធនធាន 
ត្រូ�វូបានទទួួលឥទ្ធិិ�ពល ដោ�យការសម្រេ��ចចិិត្តត 
និិងតាមចរិកិលក្ខខណ:បុុគ្គគល។ ក្នុុ�ងពេ�លជាមួួយ គ្នាានេះ �ះដែ�រ ការសម្រេ��ចចិិត្តតបែ�បនោះ�ះក៏៏បណ្តាា ល 
អោ�យមានផលប៉ះះ�ពាល់់ ទៅ�ដល់បុុគ្គគលម្នាាក់ ៗ 
ផងដែ�រ។ ដូូច្នេះ�ះ�ការព្យាាយាមយកមតិភាគច្រើ��ើន 
ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិងអនុុវត្តតន៍៍នៃ�គោ�លបំំណង សមស្រ�បនានាគឺជាកត្តាា គន្លឹះះ��។ ការផ្លាាស់ ប្តូូ�រនេះ�ះ បានកំណត់បរិវិត្តតកម្មមពីីអភិិបាលកិិច្ចចជាប្រ�ចាំទំៅ� 
រកវិធីិីសាស្រ្ត�តការចរចារ និិងការចូូលរួមួពីីប្រ�ជា- 
ពលរដ្ឋឋ។

កិិច្ចចការនេះ�ះត្រូ�វូបានគេ�ជម្រុ�ញុក្នុុ�ងកម្រិ�តគោ�ល- 
នយោ�បាយរយ:ពេ�ល ២៥ឆ្នាំំ�ម កហើ�ើយ។ នា- 
ដើ�ើមឆ្នាំំ�  ១៩៩២ សេ�ចក្តីី�ប្រ�កាសរួមួស្តីី�ពីីបរិសិ្ថាា ន 
និិងការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍នៅ�ទីីក្រុ�ងុរីយី៉ូូ�  បានអំពាវនាវ- 
អោ�យមានការចូូលរួមួដោះ�ះស្រា�យទៅ�លើ�ើបញ្ហាា  
បរិសិ្ថាា ន។ ចាប់តាំងំពីីពេ�លនោះ�ះមក និិន្នាា ការនេះ�ះ 
បានមានសន្ទុះះ��កើ�ើនឡើ�ើង តាមយន្តតការនៃ�ការ- 
ចូូលរួមួក្នុុ�ងការកសាងផែ�នការនានាក្នុុ�ងបរិបិទ បរិសិ្ថាា ន។ វិសិាលភាពនៃ�ការអនុុវត្តតនេះ�ះ ត្រូ�វូបាន 
ពង្រី�ីកក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំទីីក្រុ�ងុ សមាហរណកម្មមការ 
រចនាទីីប្រ�ជុំំ�ជន ការកសាងផែ�នការដឹឹកជញ្ជូូ�ន  
និិងការរៀ�ៀបចំំដង់សុីី�តេ�ទីីក្រុ�ងុ។

ការប្រ�ឈមនោះ�ះ គឺឺការអនុុវត្តតការផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មរួមួគ្នាា  
និិងការចូូលរួមួក្នុុ�ងក្រ�បខ័័ណ្ឌឌ  ដែ�លតម្រូ�វូតាមផ្ននត់ នយោ�បាយ ដែ�លសំំដៅ�ទៅ�ដល់ការលើ�ើកកម្ពពស់់ 
គុុណភាពជីីវិតិក្នុុ�ងទីីក្រុ�ងុ និិងធានាការប្រើ��ើប្រា�ស់់ 
ធនធានប្រ�កបដោ�យចីីរភាព។ វិធីិីសាស្រ្ត�តជាច្រើ��ើន 
បានរីកីដុះះ�ដាល ដោ�យមានការចូូលរួមួដោ�យ- 
សកម្មមនោះ�ះ។ ទោះ�ះជាយ៉ាាងណាក្តីី � ទស្សសន:នៃ�ការ 
ចូូលរួមួមានភាពខុសគ្នាា ៖ តើ�ើគួរតែ�បើ�ើកលំំហនៃ� 
ឥទ្ធិិ�ពលនៅ�ក្នុុ�ងកម្រិ�តណា? នរណាគួរចូូលរួមួ? ដើ�ើម្បីី�អ្វីី�?  

សំំណួួរទាំងំនេះ�ះ មានការលំំបាកក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំ-
អោ�យមានការចួួលរួមួ និិងវាយតម្លៃ�ៃភាពជោ�គ- 
ជ័័យ។ ការកំំណត់គោ�លបំំណងច្បាាស់់លាស់់ និិង 
លក្ខខខណ្ឌឌ នៃ�ការចូូលរួមួ និិងធានាការពិិភាក្សាា- 
ដោ�យអត្តតន័័យ និិងអភិិបាលកិិច្ចចទីីក្រុ�ងុប្រ�កប 
ដោ�យប្រ�សិិទ្ធធភាព។ 

សេ�ចកី្តី�ណែ�នាំំ

ការអភិិបាលកិិច្ចច  
និិងការចូូលរួមួ

រូបូភាពទីី២៖ ទម្រ�ង់ច្រើ��ើននៃ�ការចូូលរួមួ
ប្រ�ភពនៃ�ក្រា�ហ្វវ៖ គម្រោ��ង B4P  
ប្រ�ភពនៃ�រូបូភាព៖ Michael Waibel (ឆ្នាំំ� ២០២៥)
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អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច 
សម្រា�ប់អ្ននកអភិិវឌ្ឍឍន៍៍វិស័ិ័យឯកជន

អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចសម្រា�ប់
អាជ្ញាា ធរមូូលដ្ឋាាន

អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ 
បរិសិ្ថាាន

អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ 
សង្គគម

អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច សង្គគម  
និិងបរិសិ្ថាាន

ការបង្កើ�ើ�នរួមួគ្នាា   និិងការចូូលរួមួអាចផ្តតល់់ផល
ចំំណេ�ញជាច្រើ��ើនដល់អ្ននកអភិិវឌ្ឍឍន៍៍៖

•	បង្កើ�ើ�នភាពទាក់់ទាញលើ�ើទីីតាំងំគម្រោ��ង៖ 
ដំំណើ�ើ រការនៃ�ការចូូលរួមួ ជួួយធ្វើ�ើ�ឲ្យយគម្រោ��ង 
មានសមាហរណកម្មមប្រ�សើ�ើរថែ�មទៀ�ៀត ជា- 
មួយួបរិសិ្ថាា នទីីក្រុ�ងុ ដែ�លផ្តតល់់ភាពទាក់ទាញ 
ដល់អ្ននកទិិញ និិងអ្ននកជួួលអគារ។

•	ការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ដែ�លមានចីីរភាព និិងបំពេ�ញ 
តាមតម្រូ�វូការទីីផ្សាារ៖ 
ការចូូលរួមួពីីដៃ�គូូពាក់់ព័័ន្ធធ ធ្វើ�ើ�ឲ្យយងាយយល់់ 
អំំពីីតម្រូ�វូការចំំពោះ�ះមុុខនៃ�អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់នៅ� 
អនាគត ហើ�ើយគេ�អាចបំំពេ�ញតម្រូ�វូការបាន 
ទាន់ពេ�លវេ�លា។ វាក៏៏ជួួយអោ�យមានកំណើ�ើន  
នៃ�តម្រូ�វូការជាក់់ស្តែ�ែង។

•	បង្កើ�ើ�នតម្លៃ�ៃអគាររយ:ពេ�លវែ�ង៖ គម្រោ��ង 
ដែ�លផ្សាារភ្ជាា ប់់សង្គគម និិងបរិសិ្ថាា នតែ�ងតែ�មាន 
តម្លៃ�ៃបានយូរូ ព្រោះ��ះការរៀ�ៀបចំំគម្រោ��ងបាន- 
បញ្ជ្រា�ា បជាមួយួស្ថាា នភាពទីីក្រុ�ងុ ហើ�ើយរក្សាា 
បានតម្រូ�វូការ ដែ�លមានលំនឹឹង។

ការប្រើ��ើប្រា�ស់់វិធីិីសាស្រ្ត�តនៃ�ការចូូលរួមួអោ�យបាន 
កាន់់តែ�ច្រើ��ើន បានជួយបង្កើ�ើ�នផលសមាហរណ- 
កម្មម នូូវចំណាប់អារម្មមណ៍៍ពីីអ្ននកចូូលរួមួពីីប្រ�ភព 
ផ្សេ�េងៗគ្នាា  និិងក្រុ�មុប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងការកសាង 
ផែ�នការ តម្រូ�វូតាមការចង់់បានរបសសហគមន៍ 
និិងអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់។ ការព្យាាយាមអោ�យមានអ្ននក 
ចូូលរួមួបែ�បជាប្រ�ព័ន្ធធ មិិនគ្រា�ន់់តែ�ជួយការពារ 
មិិនអោ�យ មានកំហុុសក្នុុ�ងការកសាងផែ�នការ
ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែក៏បានពង្រឹ�ឹងនូវអត្តតសញ្ញាា ណ 
សហគមន៍ជាមួួយទីីក្រុ�ងុ និិងទីីប្រ�ជុំំ�ជនរបស់់ 
ពួួកគេ�។ ការចូូលរួមួរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋជាប្រ�ចាំ ំ
ដូូចជាមកជំំនាញនៅ�ពីីដើ�ើមគ្រា�នៃ�ការកសាង- 
ផែ�នការនឹឹងជួយដល់អ្ននកអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិងអាជ្ញាា ធរ 
បង្កើ�ើ�តលំំហការរស់់នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ងុមួយ ដែ�លមាន 
ចីីរភាពផ្នែ�ែកអេ�កូឡូសូុីី� សង្គគម និិងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច។

ដោ�យការចូូលរួមួពីីមហាជន អ្ននកអភិិវឌ្ឍឍន៍៍អាច 
បង្កើ�ើ�តគម្រោ��ង ដែ�លទទួលួខុុសត្រូ�វូផ្នែ�ែកបរិសិ្ថាា ន 
ដែ�លធ្វើ�ើ�ឲ្យយគម្រោ��ងនោះ�ះកាន់់តែ�មានភាពធន់៖

•	ការដំំណោះ�ះស្រា�យថាមពលប្រ�កបដោ�យ 
ប្រ�សិិទ្ធធភាព៖ កាផ្សាារភ្ចាាប់ អ្ននកពាក់់ព័័ន្ធធអាច 
បង្កើ�ើ�តបរិយិាកាសគំនិិតនវានុុវត្តត

•	សមាហរណកម្មមបានល្អអ ជាមួយប្រ�ព័័ន្ធធ
អេ�កូឡូូសី៊ី�មូូលដ្ឋាាន ៖ ការចូូលរួមួពីីសហ- 
គមន៍អាចជួួយឱ្យយអ្ននកអភិិវឌ្ឍឍន៍៍រចនាគម្រោ��ង 
ឱ្យយស្រ�បតាមទេ�សភាពធម្មមជាតិិ ដើ�ើម្បីី�រក្សាា- 
ទុកុតំំបន់់បៃ�តង និិងជីីវចម្រុះ�ះ� ។ 

អាជ្ញាា ធរសាធារណៈៈ និិងប្រ�ជាពលរដ្ឋឋអាចទទួលួ 
បានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍សង្គគមជាច្រើ��ើនពីីដំណើ�ើ រការ 
ចូូលរួមួ និិងការសហការ៖

•	ការកែ�លម្អអគុុណភាពជីីវិតិ និិងសុុខុុមាល 
ភាពក្នុុ�ងទីីក្រុ�ងុ៖ គម្រោ��ងផ្អែ�ែកលើ�ើ អ្ននកប្រើ��ើ- 
ប្រា�ស់់ និិងដឹឹកនាំដំោ�យសហគមន៍អាចបង្កើ�ើ�ន 
ភាពរស់់នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ងុ ធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�ជាជនមាន
សុខុភាពល្អអជាងមុុន។ 

•	ការពង្រឹ�ងទំនុុកចិត្តតសង្គគម៖ នៅ�ពេ�លដែ�ល 
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋមានអារម្មមណ៍៍ថា មតិរបស់់គាត់ 
ត្រូ�វូបានទទួលួយក និិងបញ្ចូូ�លក្នុុ�ងផែ�នការ

 ពួួកគេ�នឹឹងបង្កើ�ើ�នទំំនុុកចិិត្តតកាន់់តែ�ច្រើ��ើន លើ�ើ 
ស្ថាា ប័័នសាធារណៈៈ។ 

•	ការលើ�ើកទឹកចិត្តតឱ្យយមានកាតព្វវកិិច្ចចសី៊ី�វិលិ៖ 
ការចូូលរួមួបង្កើ�ើ�តស្មាា រតីី និិងភាពជាម្ចាាស់ កម្មម 
សិិទ្ធធ ធ្វើ�ើ�ឱ្យយមនុស្សសមានការចាប់អារម្មមណ៍៍កាន់់ 
តែ�ច្រើ��ើន នៅ�ក្នុុ�ងការចូូលរួមួថែ�រក្សាាតំំបន់់សា- 
ធារណៈៈ និិងសេ�វាកម្មម។  

•	ការកែ�លម្អអភាពងាយស្រួ�លួក្នុុ�ងការប្រើ��ើ- 
ប្រា�ស់៖ ចូូលរួមួពីីសហគមន៍ជួួយរចនាតំបន់់ 
និិងសេ�វាកម្មមឱ្យយមានភាពរួមួបញ្ចូូ�លពិិតប្រា�កដ ដូូចជា គម្រោ��ងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធទីីក្រុ�ងុដែ�ល 
ងាយស្រួ�លួប្រើ��ើប្រា�ស់់ជាសាធារណះះដោ�យ 
គ្មាាន ឧបសគ្គគ។ 

•	ការបង្កើ�ើ�តសមត្ថថភាពធន់់ទ្រាំ�ចំំំពោះ�ះវិបិត្តិិ�៖ 
ប្រ�ជាជន ដែ�លមានការចូូលរួមួសង្គគមអាច 
ឆ្លើ�ើ�យតបបានល្អអជាងមុនុចំពោះ�ះបញ្ហាា ប្រ�ឈម 
ដូូចជា ការប្រែ��ប្រួ�លួអាកាសធាតុុ ការធ្លាាក់ ចុះះ� 
សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ឬវិបិត្តិិ�សុខុភាព។ 

អាជ្ញាា ធរសាធារណ: អាចបង្កើ�ើ�នចំណូូលដល់- 
សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចបានច្រើ��ើនអំពីីដំណើ�ើ រការនការចូូលរួមួ  
និិងសហផលិត។

•	ការលើ�ើកទឹកចិត្តតដល់ធុុរ:កិិច្ចច៖ សហផលិត 
ជម្រុ�ញុនវានុុវត្តត ដោ�យការធ្វើ�ើ�សមាហរណ- 
កម្មមធុុរកិិច្ចចមូលូដ្ឋាាន  ការចាប់ផ្តើ�ើ�មសហគ្រា�ស 
និិងសហគ្រិ�នសង្គគ មនៅ�ក្នុុ�ងគម្រោ��ងរបស់់
រដ្ឋឋ។

•	ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័�ន្ធធ ចីីរភាព និិងមានភាព 
ធន់់៖ គម្រោ��ងដែ�លមានធាតុុចូូលពីីសហ- 
គមន៍ច្រើ��ើនមានចីីរភាព និិងងាយអនុុវត្តតហើ�ើយ 
កាត់់បន្ថថយការចំំណាយ លើ�ើការកែ�សម្រួ�លួ
នាពេ�លអនាគត។

•	ការថែ�ទាំមំានតម្លៃ�ៃទាប៖ នៅ�ពេ�លដែ�ល- 
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋបានចូលរួមួរៀ�ៀបចំំ និិងអនុុវត្តត-
គម្រោ��ង ពួួកគេ�ច្រើ��ើនតែ�យកចិិត្តតទុកុដាក់ថែ� 
រក្សាាទ្រ�ព្យយសម្បបត្តិិ�រដ្ឋឋ ដែ�លជាកត្តាា កាត់់បន្ថថយ 
ការចំំណាយលើ�ើការថែ�ទាំ។ំ

ប្រ�ភព៖ ការចងក្រ�ងផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើ ប្រ�ភពផ្សេ�េងៗ។
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សាវតា និិង 
គោ�លគំំនិិតសំខាន់់ៗ 

ការចូូលរួមួជាទូទូៅ�សំំដៅ�ទៅ�លើ�ើ ការពាក់់ព័័ន្ធធ 
របស់់អ្ននកទទួលួផលក្នុុ�ងប្រ�ធានបទនានា បញ្ហាា  
ដំំណើ�ើ រការ និិងការស្វែ�ែងរកដំំណោះ�ះស្រា�យ។ 
ភាពតានតឹឹង និិងទំហំំនំៃ�ការចូូលរួមួអាស្រ័�យ 
លើ�ើប្រ�ធានបទ និិងការរៀ�ៀបចំំកិិច្ចចពិិគ្រោះ��ះយោ�- 
បល់់ រួមួមានការចែ�ករំលំែ�កព័័ត៍៍មាន ក្នុុ�ងការ ចូូលរួមួការសម្រេ��ចចិិត្តត ឬការរៀ�ៀបចំំដំំណើ�ើ រ 
ការសម្រា�ប់់ការចូូលរួមួ (Bell និិងMorse, 
២០១២)។ 

ការជ្រើ��ើសរើ�ើសអ្នន កចូូលរួមួវិធីិីសាស្រ្ត�ត និិងកម្រិ�ត 
នៃ�ឥទ្ធិិ�ពលនៃ�ការបញ្ចេ�េញមតិត្រូ�វូបានកំណត់ 
ដោ�យមុខុងារ និិងគោ�លបំំណងនៃ�សំំដៅ�លើ�ើ 
ការប្រ�មូលូព័័ត៍៍មាន និិងបទពិសោ�ធន៍ពីីមជ្ឈឈ- 
ដ្ឋាាន ចម្រុះ�ះ�  ដើ�ើម្បីី�គាំទំ្រ�ដល់ការសម្រេ��ចចិិត្តត- 
លើ�ើផែ�នការ នោះ�ះគេ�ត្រូ�វូព្យាាយាមឲ្យយមានការ 
ចូូលរួមួពីីអ្ននកមានមុខុជំនាញចម្រុះ�ះ�ច្រើ ��ើនតាម 
ដែ�លអាចធ្វើ�ើ�បាន។ ការពិិភាក្សាារួមួមានព្រឹ�ឹត្តិិ�- 
ការជជែ�កវែ�កញែ�ក ឧបករណ៍៍ប្រ�មូលូមតិតាម 
បែ�បវិទិ្យាាសាស្រ្ត�ត កិិច្ចចពិិភាក្សាាក្រុ�មុ ឬការវាយ 
តម្លៃ�ៃក្រោ��យកិិច្ចចពិិគ្រោះ��ះយោ�បល់់ ដើ�ើម្បីី�ប្រ�មូលូ 
យកធាតុុចូូលពីីការយល់់ឃើ�ើញ បទពិសោ�ធន៍ 
និិងការចង់់បាន។ នេះ�ះមិិនមានន័យថា វិធីិី- 
សាស្រ្ត�តមួួយអាចប្រ�មូលធាតុុចូូលគ្រ�ប់ក្រុ�មុ- 
គោ�លដៅ�នោះ�ះទេ�។ ជាចម្បបងគេ�គួរជៀ�ៀសវាង 
ជ្រើ��ើសរើ�ើស  វិធីិីសាស្រ្ត�តពិិគ្រោះ��ះយោ�បល់់ដែ�ល 
មានលក្ខខណ:ជាក្រ�បខ័័ណ្ឌឌ ផ្លូូ�វការ ឬបែ�បការ 
សិិក្សាាសុីី�ជម្រៅ�� ប៉ុុ�ន្តែ�ែផ្តោ�ោ តលើ�ើការលើ�ើកទឹឹកចិិត្តត 
ឲ្យយមានបរិយិាប័័ន្នន (Few, Brown, Tompkin, 
២០០៧)។  

បើ�ើគោ�លបំំណង គឺឺដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នភាពទុុកចិិត្តត 
លើ�ើវិធិានការធ្វើ�ើ�ផែ�នការ បង្កើ�ើ�នការជឿ�ឿជាក់់លើ�ើ 
ការគ្រ�ប់គ្រ�ង និិងលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតអោ�យមានការ 
ទទួលួខុុសត្រូ�វូពីីសាធារណះះជនចំពោះ�ះទ្រ�ព្យយ 

សាធារណៈៈ សេ�វាកម្មម និិងសមត្ថថភាពធន់ទ្រាំ� ំ
នៅ�មូូលដ្ឋាាន  នោះ�ះត្រូ�វូការទម្រ�ង់នៃ�ការចូូល- 
រួមួមួយដែ�លសកម្មមជាងមុនុហើ�ើយផ្តតល់់ឲ្យយអ្ននក- 
ចូូលរួមួនូវឥទ្ធិិ�ពល ឱកាសបង្កើ�ើ�ត និិងអំណាច 
ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�សម្រេ��ច (Arnstein, 1975)។ 
ការចូូលរួមួមិនមែ�នជាគោ�លដៅ�ចុុងក្រោ��យទេ� 
ហើ�ើយការអនុុវត្តត គឺឺជាគោ�លការណ៍៍មួយួមិិនអាច 
ធានាឲ្យយសម្រេ��ចបានគោ�លបំំណងទាំងំនេះ�ះដោ�យ 
ស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�ឡើ�ើយ។ ជំំនួួសឲ្យយការសង្កកត់ធ្ងងន់់លើ�ើ 
តែ�បញ្ហាា  គំំនិិត និិងបំណងប្រា�ថ្នាា  គោ�លបំំណង 
នៃ�ការចូូលរួមួ គឺឺដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តការសន្ទទនា ដែ�ល 
មានភាពស្មើ�ើ�គ្នាា  ផ្តតល់់ឱកាសឲ្យយមានការចូូលរួមួ 
សកម្មមក្នុុ�ងដំណើ�ើ រការ និិងចាត់ទុកុអ្ននកចូូលរួមួជា អ្ននកជំំនាញប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃលើ�ើបរិយិាកាសរស់់នៅ�របស់់ 
ពួួកគេ�។

ក្នុុ�ងបរិបិទនេះ�ះ Horelli (២០០២) បានផ្តតល់់ធាតុុ 
ចូូលអំំពីីដំណើ�ើ រការធ្វើ�ើ�ផែ�នការចូូលរួមួដែ�លមាន 
ប្រាំ�ដំំំណាក់កាល (មើ�ើលរូបូភាពទីី ២)។ នៅ�ក្នុុ�ង ដំំណាក់កាលដំំបូូង គឺឺដំំណាក់កាលចាប់ផ្តើ�ើ�ម 
គោ�លបំំណងនៃ�ការចូូលរួមួគួរត្រូ�វូបានបញ្ជាា ក់់ 
ឲ្យយច្បាាស់់ រួមួទាំងំទស្សសនៈៈពេ�លវេ�លា កម្រិ�តនៃ� 
ឥទ្ធិិ�ពល (ការផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាន ការពិិគ្រោះ��ះយោ�បល់់ 
ឬការបង្កើ�ើ�តរួមួ) និិងការសម្រេ��ចចិិត្តតថា តើ�ើត្រូ�វូ 
អញ្ជើ�ើ�ញភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធណាខ្លះះ�ចូលរួមួ។

សំំណួួរមួួយកើ�ើតឡើ�ើងនៅ�ក្នុុ�ងដំណាក់កាលនេះ�ះ តើ�ើធ្វើ�ើ�ដូូចម្តេ�េចដើ�ើម្បីី�លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតអ្ននកទទួលួផល 
ឲ្យយចូូលរួមួក្នុុ�ងដំណើ�ើ រការធ្វើ�ើ�ផែ�នការ ប្រ�សិិនបើ�ើ ពួួកគេ�មិនរំពំឹឹងថានឹឹងមានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ឬគុុណ 
វិបិត្តិិ�ណាមួយពីីការធ្វើ�ើ�ផែ�នការនោះ�ះ។ និិតិិវិធីិីនៃ� 
ការចូូលរួមួមានសារះ�សំខាន់់ក្នុុ�ងការបង្ហាា ញឲ្យយ 
អ្ននកទទួួលផលយល់់ឃើ�ើញថា ដំំណើ�ើ រការចូូល 
រួមួក៏ផ្តតល់់ឱកាសឲ្យយគាត់បានជួបអ្ននកដទៃ� បង្កើ�ើ�ត 
ទំនំាក់ទំនំងសង្គគម និិងពង្រឹ�ឹងអារម្មមណ៍៍នៃ�សមត្ថថ- 

ភាពផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន (van Zomeren, ២០១៥)។  
ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការអាចទទួួលបានជោ�គជ័័យបាន  
ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកចូូលរួមួក្នុុ�ងដំណើ�ើ រការ ត្រូ�វូបាន យកចិិត្តតទុកុដាក់យ៉ាាងពិ តប្រា�កដ ហើ�ើយធាតុុ- 
ចូូលរបស់់អ្ននកចូូលរួមួត្រូ�វូបានអនុុវត្តតជាក់់ស្តែ�ែង។ 
ក្នុុ�ងការអនុុវត្តត រាល់់ធាតុុចូូលមិិនអាចធ្វើ�ើ�បានទាំងំ សុ្រ�រងទេ� ។ ដូូច្នេះ�ះ�សំខាន់់ណាស់ក្នុុ�ងការប្រា�ស្រ័�យ ទាក់ទងអំពីីឱកាសនៃ�ឥទ្ធិិ�ពលឲ្យយមានភាពច្បាាស់់ 
លាស់់ចាប់ពីីដើ�ើមគ្រា� ដើ�ើម្បីី�រក្សាាការជឿ�ឿជាក់់របស់់ 
អ្ននកពាក់់ព័័ន្ធធ សម្រា�ប់់នីីតិវិធិីីធ្វើ�ើ�ផែ�នការនាអនា- 
គតផងដែ�រ។

ក្នុុ�ងដំណាក់កាលធ្វើ�ើ�ផែ�នការ និិងរចនាផ្សេ�េងៗ និិងដំណាក់កាលអនុុវត្តត គេ�អាចជ្រើ��ើសរើ�ើសវិ ធីិី 
សាស្រ្ត�ត និិងឧបករណ៍៍ជាក់់លាក់់សម្រា�ប់់ឆ្លើ�ើ�យ 
តបទៅ�និិងគោ�លបំំំ�ណងនេះ�ះបាន។ ក្រៅ��ពីីភាព 
ងាយស្រួ�លួក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់់វិធីិីសាស្រ្ត�តទាំងំនេះ�ះ 
មានសារៈ�សំខាន់់ក្នុុ�ងការយល់់ដឹឹងពីីរបៀ�ៀបលើ�ើក 
កម្ពពស់់ក្នុុ�ងការចូូលរួមួ ប្រ�កបដោ�យភាពយុតុ្តិិ�ធម៌ 

សម្រា�ប់់អ្ននកចូូលរួមួ ព្រោះ��ះវាជាលក្ខខខណ្ឌឌ គន្លឹះះ�� 
សម្រា�ប់់ការទទួលួលទ្ធធផលពីីការធ្វើ�ើ�ផែ�នការ។

Tyler (២០០០) បានកំណត់លក្ខខណៈៈវិនិិិច្ឆ័័�យ 
ចំំនួួនបួនសម្រា�ប់់យុតុ្តិិ�ធម៌នៃ�ដំំណើ�ើ រការ៖ (១) 
ភាពអព្យាាក្រឹ�ឹតរបស់់អ្ននកធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�សម្រេ��ច (២) 
ការជឿ�ឿជាក់់របស់់អ្ននកទទួលួផលប៉ះះ�ពាល់់ពីីចេ�ត- 
នារបស់់អ្ននកធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�សម្រេ��ច (៣) ការប្រ�ព្រឹ�ឹត្តត 
ដោ�យការគោ�រព ចំំពោះ�ះអ្ននកពាក់់ព័័ន្ធធទាំងំអស់់ 
និិង (៤) ឱកាសក្នុុ�ងការចូូលរួមួ និិងធ្វើ�ើ�ឲ្យយសំំឡេ�ង របស់់ខ្លួួ�នត្រូ�វូបានទទួលួដឹឹងឮ។ ឱកាសក្នុុ�ងការ បង្ហាា ញមតិយោ�បល់់របស់់ខ្លួួ�ន (ការចង់់បាន) មាន 
សារៈ�សំខាន់់ជាពិិសេ�សរួមួបញ្ចូូ�លទាំងំការលើ�ើក សរសើ�ើរចំំពោះ�ះមតិ ដែ�លបានបញ្ចេ�េញផងដែ�រ 
(Conrad et al., ២០១១)។ 

វាអាចជាការប្រ�ឈមនៅ�ពេ�លអ្ននកជំំនាញផ្នែ�ែក 
ផែ�នការ និិងប្រ�ជាជនទូូទៅ�ធ្វើ�ើ�ការជាមួួយគ្នាា ។ 
ក្នុុ�ងករណីីបែ� បនេះ�ះ ការរៀ�ៀបចំំដំំណើ�ើ រការពីីគ្រោះ��ះ 

យោ�បល់់ក្លាា យទៅ�ជាការចាំបំាច់ ដើ�ើម្បីី�គាំទំ្រ�ការ 
ទំនំាក់ទំនំងរវាងអ្ននកជំំនាញ និិងអ្ននកចូូលរួមួដើ�ើម្បីី� 
ធានាការគោ�រពគ្នាាទៅ �វិញិទៅ�មក។  
ជាចុុងក្រោ��យគួួរមានការវាយតម្លៃ�ៃលើ�ើដំណើ�ើ រការ 
ចូូលរួមួ ដើ�ើម្បីី�កែ�លម្អអនីីតិវិធិីីចូលរួមួឲ្យយសមស្រ�ប 
នឹឹងបរិបិទនីីមួួយៗ។

រូបូភាពទីី៣៖ និិតិិវិធិីីក្នុុ�ងការរៀ�ៀបចំំផែ�នការ  ដោ�យមានការ 
ចូូលរួមួតាមប្រាំ�ជំំំហាន ។
ប្រ�ភព៖ កែ�សម្រួ�លួបន្ទាាប់ ពីីសន្និិ�សិិទ្ធធ Horelli ឆ្នាំំ� ២០០២។

ឧបករណ៍
ការថែ�ទាំំ

និិងស្រា�វជ្រា�វ

ការអនុុវត្តត

និិងប្លលង់់

ការផួ្តួ�ចផ្តើ�ើ�ម

ការរៀ�ៀបចំំផែ�នការ

ការវាយតម្លៃ�ៃ
ការផ្ទេ�េរជំំនាញ 
បច្ចេ�េកទេ�ស
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វិធីិីសាស្រ្ត�តបរិយិាប័័ន និិងចំំណាប់់
អារម្មមណ៍៍យែ�នឌ័័រកុ្នុ�ងការធ្វើ�ើ�
ផែ�នការទីីក្រុ�ងុ

រូបូភាពទីី ៤៖ ឧទាហរណ៍៍អំំពីីការអនុុវត្តត
ល្អអនៃ�ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការទីីក្រុ�ងុបែ�បបរិយិាប័័ន
គម្រោ��ង Aeon Mall រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ។  
ប្រ�ភព៖ Christina Karagianni 
(២០២៤)។

ការណែ�នាំំ

កង្វះះ�តំណាងគ្រ�ប់គ្រា�ន់់របស់់ស្ត្រី�ី� និិងមនុស្សសដែ�ល 
មានពិការភាពក្នុុ�ងវិស័ិ័យស្ថាា បត្យយកម្មមសំំណង់ និិង 
ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការទីីក្រុ�ងុ បណ្តាា លឲ្យយខ្វះះ�ភាពចម្រុះ�ះ�
នៃ�ទស្សសនៈៈនិិងតម្រូ�វូការ។ កត្តាានេះ �ះអាចបង្កកការ 
ខាតបង់់ដល់មនុស្សសទាំងំនេះ�ះ ដែ�លបណ្តាា លមក 
ពីីកង្វះះ�ចន្លោះ�ះ�  ដែ�លការខូូចខាតនោះ�ះរួមួមានអគារ 
ឬទ្រ�ព្យយសាធារណៈៈ ដែ�លមិិនដំណើ�ើ រការប្រ�កប 
ដោ�យប្រ�សិិទ្ធធភាព និិងមិនមានផាសុខុភាពសម្រា�ប់់ 
ស្ត្រី�ី� ឬមានឧបសគ្គគជារូបូវ័ន័្តត ដែ�លរារំាំងការប្រើ��ើ 
ប្រា�ស់់សម្រា�ប់់មនុស្សស ដែ�លពិិបាកធ្វើ�ើ�ដំំណើ�ើ រ ឬ 
អ្ននកមានពិការភាពផ្សេ�េងៗ។

ទីីក្រុ�ងុមួួយមានបរិយិាប័័ន ត្រូ�វូការនូូវការចូូលរួមួ 
ប្រ�កបដោ�យបរិយិាប័័ន។ នេះ�ះមានន័យថា គ្រ�ប់ៗ 
គ្នាាត្រូ� វូតែ�ប្តេ�េជ្ញាា ចិិត្តតចូូលរួមួយ៉ាាងស កម្មម និិងមាន- 
ន័័យសម្រា�ប់់ស្ត្រី�ី� ក្មេ�េងស្រី�ី និិងក្រុ�មុអ្ននកដែ�លមាន 
អត្តតសញ្ញាា ណផ្លូូ�វភេ�ទ និិងភេ�ទខុសៗគ្នាា  ព្រ�មទាំងំ មនុស្សស ដែ�លមានពិការភាព។

ការរចនាទីីក្រុ�ងុមានសក្តាានុ ពលក្លាា យជាចលករ 
យ៉ាាងសំ ខាន់់ សម្រា�ប់់សមភាពសង្គគម។ ប្រ�សិិន 
បើ�ើរៀ�ៀបចំំវិធីិីសាស្ត្រ�រចូលរួមួយ៉ាាងប្រុ� ងុប្រ�យ័ត្នន នោះ�ះ 
អាចបង្កើ�ើ�នបរិយិាប័័ន ភាពគ្មាាន ការរារំាំង សុវុត្ថិិ�- 
ភាព ភាពអាចបត់់បែ�នបាន ការយកចិិត្តតទុកុដាក់ 
ពីីវប្បបធម៌ និិងការចូូលរួមួរបស់់ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធ។

ជាចុុងក្រោ��យ ការរួមួបញ្ចូូ�លផ្នែ�ែកនៃ�យែ�នឌ័រគឺឺជា ឱកាសមួួយ ដែ�លផ្តតល់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជាច្រើ��ើន។  
ដូូច្នេះ�ះ�វាមានសារៈ�សំខាន់់នៅ�ក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�តវេ�ទិកិា 
ដើ�ើម្បីី�ឲ្យយមានសំឡេ�ងចម្រុះ�ះ�បានចូ លរួមួ។ តម្រូ�វូការ 
បំំណងប្រា�ថ្នាា  ចំំណេះ�ះដឹឹង និិងជំនាញរបស់់ពួួក- 
គេ� គឺឺជាធាតុុចូូលដ៏៏មានតម្លៃ�ៃសម្រា�ប់់ស្ថាា បត្យយករ  
អ្ននកធ្វើ�ើ�ផែ�នការទីីក្រុ�ងុ អ្ននករចនា និិងទីីក្រុ�ងុទាំងំ- 
មូូល។

លេ�ញ និិងស្មុុ�គស្មាា ញបំំផុុត។ វិធីិីសាស្រ្ត�តស្នូូ�ល របស់់ POE គឺឺការសម្ភាា សន៍ពីីម្នាាក់ ទៅ�ម្នាាក់  ផ្អែ�ែក 
លើ�ើការសាកសួរួអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់អំំពីីតម្រូ�វូការ និិង 
បទពិសោ�ធន៍របស់់ពួួកគេ� ក្នុុ�ងពេ�លវេ�លាជាក់់ 
លាក់់ដែ�លអ្ននកឆ្លើ�ើ�យតប អាចផ្តតល់់មតិយោ�បល់់ 
មានតម្លៃ�ៃអំំពីីរបៀ�ៀបដែ�លកន្លែ�ែងនោះ�ះបានបំពេ�ញ 
តម្រូ�វូការរបស់់ពួួកគេ�។ ការភ្ជាា ប់់រវាងការធ្វើ�ើ�ផែ�ន 
ការ និិងជំនាញរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ អាចផ្តតល់់- 
ព័័ត៌៌មានសំខាន់់សម្រា�ប់់គម្រោ��ងអនាគត និិង 
គាំទំ្រ�ការអភិិវឌ្ឍឍបរិយិាកាស ដែ�លផ្តោ�ោ តលើ�ើអ្ននក 
ប្រើ��ើប្រា�ស់់មានប្រ�សិិទ្ធធភាព និិងមានចីីរភាពកាន់់ 
តែ�ប្រ�សើ�ើរ។

រូបូភាពទីី ៥៖ ផ្លូូ�វថ្មើ�ើ�រជើ�ើង ត្រូ�វូបានរចនាតូច 
ពេ�ក មិិនអាចអនុុញ្ញាា តឲ្យយម្តាា យម្នាាក់ ជាមួួយ 
នឹឹងរទេះ�ះទារក និិងមិត្តតរបស់់នាងដើ�ើរជាប់់គ្នាា
បាន។ ឧទាហរណ៍៍ពីីទីីក្រុ�ងុភ្នំំ�ពេ�ញ។  
ប្រ�ភព៖ Michael Waibel (២០២២)។

រូបូភាពទីី ៦៖ ក្រា�ហ្វវបង្ហាា ញពីី កង្វះះ�ខាតទាក់ទងនឹឹង
ការរចនាអគារ និិងទីីក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យបរិយិាប័័ន្នន។
ប្រ�ភព: រក្សាាសិិទ្ធិិ�ដោ�យ Mary Dellenbaugh-
Losse, urban.policy។

គោ�លការណ៍៍

បរិយិាប័ន៖ បង្កើ�ើ�តកន្លែ�ែង ដែ�លអាចទទួលួបាន 
ភេ�ទចម្រុះ�ះ�  ដើ�ើម្បីី�ធានាមនុស្សសគ្រ�ប់រូបូមានអារម្មមណ៍៍ 
ថាត្រូ�វូបានស្វាា គមន៍ និិងគិតគូូរជារួមួ។

ភាពងាយស្រួ�លួក្នុុ�ងការប្រើ��ើប្រា�ស់៖ ធានាបាន 
ថាមនុស្សសគ្រ�ប់រូបូ អាចប្រើ��ើប្រា�ស់់បានងាយស្រួ�លួ 
ដោ�យពិិចារណាទៅ�លើ�ើសមត្ថថភាពរាងកាយ និិង 
តម្រូ�វូការខុុសៗគ្នាា ។

សុុវត្ថិិ�ភាព៖ ផ្តតល់់អាទិភិាពដល់សុវុត្ថិិ�ភាព ដោ�យ 
ដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា ដូូចជាភ្លើ�ើ�ងបំភ្លឺឺ� ការមើ�ើលឃើ�ើញ 
និិងវិធិានការសុវុត្ថិិ�ភាព ដែ�លមានអត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ 
សម្រា�ប់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ទាំងំអស់់។

ភាពទន់ភ្លលន់៖ រចនាកន្លែ�ែង ដែ�លអាចបត់់បែ�នទៅ� 
តាមគោ�លបំំណងផ្សេ�េងៗ ឬតម្រូ�វូការកំំពុុងនឹឹង 
ផ្លាាស់ ប្តូូ�រដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នចម្រុះ�ះ� ភាព និិងប្រ�សិិទ្ធធភាព។

ការចូូលរួមួ៖ អញ្ជើ�ើ�ញភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធចម្រុះ�ះ�ចូ លរួមួ 
ក្នុុ�ងការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សហគមន៍ ដោ�យពិិចារណាលើ�ើ ការចូូលរួមួ និិងទស្សសនៈៈរបស់់ពួួកគេ� ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�ត 
ទីីតាំងំប្រ�កបដោ�យបរិយិាប័័នកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរ។

សមភាព៖ ធានាថា នឹឹងមានការចូូលដំំណើ�ើ រការ 
យ៉ាាងស្មើ�ើ �គ្នាា  និិងយុតុ្តិិ�ធម៌ចំំពោះ�ះទ្រ�ព្យយ និិងសេ�វា សាធារណៈៈ និិងសម្ភាា រៈ� ដោ�យមិិនគិតអំំពីីអត្តត- 
សញ្ញាា ណភេ�ទ ឬប្រ�ភពដើ�ើមនៃ�អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ រួមួ 
ទាំងំការយកទៅ�ទូូទាត់ស្មើ�ើ�គ្នាា រវាងបុរស និិងស្ត្រី�ី� 
ដែ�លមានការងារដូូចគ្នាា ។

ភាពជាតំណាង៖ បង្ហាា ញទស្សសនៈៈវប្បបធម៌ និិង
បទដ្ឋាាន ពាក់់ព័័ន្ធធទៅ�នឹឹងអត្តតសញ្ញាា ណយែ�នឌ័រ 
ដោ�យទទួួលស្គាាល់  គោ�រពប្រ�ភពដើ�ើម និិងបទ- 
ពិិសោ�ធន៍ចម្រុះ�ះ� ។

ការរចនារួមួគ្នាា ៖ អញ្ជើ�ើ�ញបុុរស និិងស្ត្រី�ី�ឲ្យយចូូល 
រួមួស្មើ�ើ�ភាពគ្នាាក្នុុ�ងដំ ណើ�ើ រការធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�សម្រេ��ច 
និិងការរចនា។

ការធ្វើ�ើ�ឲ្យយទ្រ�ព្យយសាធារណៈៈកាន់់តែ�មាន 
បរិយិាប័័ន តាមរយៈៈ
រង្វាា យតម្លៃ�ៃក្រោ��យពីីការប្រើ��ើប្រា�ស់់

បុុរស ស្ត្រី�ី� អ្ននកមានអត្តតសញ្ញាា ណភេ�ទចម្រុះ�ះ�  និិង 
មនុស្សស ដែ�លមានសមត្ថថភាពខុសៗគ្នាាមានទំ នំោ�រ 
ប្រើ��ើប្រា�ស់់ទ្រ�ព្យយសាធារណៈៈ តាមរបៀ�ៀបខុុសៗ 
គ្នាា ។ ដើ�ើម្បីី�គាំទំ្រ�ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការ ដែ�លមានបរិយិា- 
ប័័នរួមួអោ�យកាន់់តែ�សកម្មម BUILD4PEOPLE 
បានលើ�ើកស្ទួួ�យឱ្យយប្រើ��ើប្រា�ស់់ វិធីិីសាស្រ្ត�តរង្វាា យ 
តម្លៃ�ៃក្រោ��យការរប្រើ��ើប្រា�ស់់។ POE គឺឺជាដំំណើ�ើ រ 
ការដែ�លអនុុញ្ញាា តវាយតម្លៃ�ៃលទ្ធធផល និិងប្រ�សិិទ្ធធ 
ភាពនៃ�បរិយិាកាស ដែ�លកសាងឡើ�ើងដូចជាទ្រ�ព្យយ 
សាធារណៈៈ។ គន្លឹះះ��សំខាន់់នៃ�វិធីិីសាស្រ្ត�តនេះ�ះ គឺឺ 
ការទទួលួយកទស្សសនៈៈពីីអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់។ តាម 
រយៈៈវិធិីីនេះ�ះ គេ�អាចសិិក្សាាបានថា បរិយិាកាស
នោះ�ះបានបំពេ�ញតម្រូ�វូការរបស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់ 
និិងគាំទំ្រ�ដល់សកម្មមភាពរបស់់ពួួកគេ�នៅ�កន្លែ�ែង 

កង្វះះ�លទ្ធធភាពទទួលួបាន គឺឺជាបញ្ហាា ប្រ�ឈមពិិសេ�សមួួយ
សម្រា�ប់់មនុុស្សស ដែ�លបំំពេ�ញការងារថែ�ទាំ។ំ

ការផ្លាា ស់់ប្តូូ�រតុុនៅ�ក្នុុ�ងបន្ទទប់់ទឹកឹរបស់់ស្ត្រី�ី�តែ�ប៉ុ�ណ្ណោះ�ះ � បុ៉ុ�ន្តែ�ែមិិន
នៅ�ក្នុុ�ងបន្ទទប់់ទឹឹករបស់់បុុរស ពង្រឹ�ងបទដ្ឋាា ន និិងគំំរូូ  ហើ�ើយ
ធ្វើ�ើ�ឱ្យយការបែ�ងចែ�កឡើ�ើងវិញិនៃ�ការងារថែ�ទាំសំ្ទើ�ើ�រតែ�មិិនអាច
ទៅ�រួចួទេ�។

សម្រា�ប់់អ្ននកថ្មើ�ើ�រជើ�ើងមួួយចំំនួួន ការចោ�លសំំរាមអាចជាបញ្ហាា
ប្រ�ឈមនៃ�ការចល័តពិិតប្រា�កដ។

នោះ�ះកម្រិ�តណា ដោ�យមិិនគិតតែ�គុណប្រ�យោ�ជន៏៏ 
នៃ�ការរចនាប្លលង់តែ�មួួយនោះ�ះទេ�។ 

POE អាចខុុសគ្នាាទៅ �តាមវិសិាលភាព និិងសេ�ចក្តីី� 
លម្អិិ�ត។ ជាទូទូៅ�ត្រូ�វូបានចែ�កចេ�ញជាបីីប្រ�ភេ�ទ 
សំំខាន់់ៗ ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើជម្រៅ�� និិងស្មុុ�គស្មាា ញ នៃ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ (មើ�ើលរូបូភាព៧)៖ ១. សញ្ញាា ណ 
គោ�ល(១–២ ថ្ងៃ�ៃ) ២. ការតាមដាន (១៦០–២៤០ 
ម៉ោ�ោង ) ៣. ការវិភិាគ (រយៈៈពេ�លជាច្រើ��ើនឆ្នាំំ� )។ 
សញ្ញាា ណគោ�លផ្តតល់់នូូវការវាយតម្លៃ�ៃដំំបូូងយ៉ាាង  
ឆាប់រហ័័ស និិងមានតម្លៃ�ៃទាប ខណៈៈដែ�លការ 
តាមដានមានកម្រិ�តជ្រៅ��ជាង ដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់ 
បទសម្ភាា សន៍មានក្រ�បខណ្ឌឌ  និិងការវាស់់វែ�ង-
ជាក់់លាក់់។ ការតាមដាន គឺឺជាវិធីិីសាស្រ្ត�តពេ�ញ- 

រូបូភាពទីី ៧ និិង៨៖ ឧទាហរណ៍៍នៃ�ប្រ�ភេ�ទ POE ។ 
ប្រ�ភព៖ រៀ�ៀបចំំដោ�យគម្រោ��ង (គូូសដោ�យ A. Hütte) ។

សម្រ�ង់ 
សញ្ញាា ណ

តាមដាន

វិភិាគ

១-២ 
ថ្ងៃ�ៃ

១៦០- 
២៤០ 
ម៉ោ�ោ ង

ឆ្នាំំ�  
...

I

គំំនូូសប្លលង់

ផ្តើ�ើ�ម និិងណែ�នាំពំីី
គម្រោ��ង

សំំណង់

ការវាយតម្លៃ�ៃ

ភាពបន្សាំំ�  
និិងបទពិសោ�ធន៍

ក្រោ��យការថែ�ទាំំ

ប្រ�គល់់

ពិិនិិត្យយ វិភិាគការអនុុវត្តតមិិតិិ
អ្ននកជំំនាញ វាយតម្លៃ�ៃ 
ប្រ�ជំុុ�ក្រុ�មុ ។

រហ័ស័ហើ�ើយសាមញ្ញញ ដែ�ល 
មិិនប៉ះះ�ពាល់់ដល់ប្រ�តិបត្តត 
ការណ៍៍ប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃលទ្ធធផល៖  
ទីីតាំងំជាក់់ស្តែ�ែង ។

លទ្ធធផលសុីី�ជម្រៅ�� បញ្ជ្រា�ា ប 
លទ្ធធផល៖ ទីីតាំងំប្រ�ហែ�ល
ឬទីីតាំងំជាក់់ស្តែ�ែង ។

ចំំណាយពេ�លច្រើ��ើន  
ការប្រើ��ើប្រា�ស់់លទ្ធធផល  
ការកសាងផែ�នការប្រ�ហាក់់
ប្រ�ហែ�លគ្នាា  ។

ពិិនិិត្យយ ការអនុុវត្តតសម្រ�ង់មិិតិិ 
សំំភាស អង្កេ�េត វាយតម្លៃ�ៃ 
ប្រ�ជំុុ�ក្រុ�មុ ។

ការប្រ�មូលទិិន្ននន័យ កម្រ�ង 
សម្រ�ង់ការវាស់់វែ�ង សំំភាស 
វាយតម្លៃ�ៃប្រ�ជំុុ�ក្រុ�មុ ។
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របៀ�ៀបរស់់នៅ�មានចីីរភាព

ការណែ�នាំំ

បរិវិត្តតកម្មមក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យចីីរភាព ត្រូ�វូការការ 
ចូូលរួមួពីីភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធជាច្រើ��ើនរួមួមាន អ្ននកកំំណត់ 
គោ�លនយោ�បាយ អ្ននកធ្វើ�ើ�ផែ�នការ ស្ថាា បត្យយករ 
និិងអ្ននកបច្ចេ�េកទេ�ស។ ដូូចគ្នាានេះ �ះផងដែ�រ ប្រ�ជា- 
ពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងទីីក្រុ�ងុអាចចូូលរួមួក្នុុ�ងដំណើ�ើ រការនេះ�ះ

 ដោ�យចែ�ករំលំែ�កទស្សសនៈៈរបស់់ពួួកគេ�ក្នុុ�ងដំណើ�ើ រ ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការ។ ទោះ�ះជាយ៉ាាងណា  ជាញឹឹកញាប់់ 
តែ�ងតែ�ត្រូ�វូបានមើ�ើលរំលំងលើ�ើការ ចូូលរួមួរបស់់ 
ពលរដ្ឋឋសម្រា�ប់់ការផ្លាាស់ ប្តូូ�រនេះ�ះ និិងទទួលួយក នូូវរបៀ�ៀបរស់់នៅ�មានចីីរភាព និិងអនុុវត្តតអាកប្បប 
កិិរិយិា ដែ�លគាំទំ្រ�បរិសិ្ថាា នក្នុុ�ងរិបិទឯកជនភាព របស់់គេ�។ អាកប្បបកិរិយិាទាំងំនេះ�ះអាចមានទម្រ�ង់ 
ផ្សេ�េងៗ៖ មនុស្សសអាចអនុុវត្តតអាកប្បបកិរិយិាបរិ-ិ 
ស្ថាា នប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃ (ដូូចជា ការជិះះ�កង់់ ឬការជៀ�ៀសវាង 
ការចំំណាយពេ�លមិិនបានការ) ធ្វើ�ើ�ការវិនិិិយោ�គ 
ក្នុុ�ងបច្ចេ�េកវិទិ្យាាបៃ�តង (ឧ. បំំពាក់់បន្ទះះ�សូឡូានៅ� 
តាមផ្ទះះ� សូមូមើ�ើល Deuß et al., ២០២៥) និិង 
ផ្សសព្វវផ្សាាយការយល់់ដឹឹងអំពីីអាកាសធាតុុ និិង 
បទដ្ឋាាននៅ �ក្នុុ�ងសហគមន៍មូលូដ្ឋាាន របស់់ពួួកគេ� ឧទាហរណ៍៍ ក្នុុ�ងចំណោ�មមិត្តតភក្តិិ� និិងគ្រួ�សួារ- 
(Nielsen et al., ២០២៤)។ 
អាកប្បបកិរិយិាទាំងំអស់់ មានមូូលដ្ឋាានរួ មួគ្នាា ៖ 
មនុស្សសមានតម្លៃ�ៃអេ�កូឡូសូ៊ីី�មានការយល់់ដឹឹងអំពីី 
បញ្ហាា បរិសិ្ថាា ន (ឧ.ការទទួលួស្គាាល់ ថាការប្រែ��ប្រួ�លួ 
អាកាសធាតុុមានឥទ្ធិិ�ពលអវិជិ្ជជមានទៅ�លើ�ើគុណ 
ភាពជីីវិតិរបស់់គេ�) និិងមានអារម្មមណ៍៍ថាខ្លួួ�នអាច 
និិងមានកាតព្វវកិច្ចចក្នុុ�ងការទប់ស្កាាត់ បញ្ហាា ទាំងំនេះ�ះ (Steg & Nordlund, ២០១២)។ លើ�ើសពីីនេះ�ះ 
ប្រ�សិិនអ្ននកនៅ�ជុំំ�វិញិយើ�ើងអនុុវត្តតអាកប្បបកិរិយិា 
ដែ�លគាំទំ្រ�បរិសិ្ថាា ន នោះ�ះវានឹឹងអាចជំំរុញុឲ្យយយើ�ើង 
ទទួួលយករបៀ�ៀបរស់់នៅ�មានចីីរភាពផ្ទាាល់ ខ្លួួ�ន
ផងដែ�រ។ 
ជាពិិសេ�ស ការពាក់់ព័័ន្ធធនៃ�វិស័ិ័យទាំងំនេះ�ះអាច 
ខុុសគ្នាាតាម អាកប្បបកិរិយិា។ ដូូច្នេះ�ះ�ប្រ�សិិនបើ�ើចង់់ 
គាំទំ្រ�សហគមន៍ឲ្យយទទួលួយករបៀ�ៀបរស់់នៅ�មាន 

រូបូភាពទីី ១១៖ ឧទាហរណ៍៍ពីីក្រុ�មុអ្ននកអនុុវត្តតបៃ�តង 
ដកស្រ�ង់ពីី Youtube របស់់ B4P ។ 
ប្រ�ភព៖ Build4People 

ក្រុ�មុអ្ននកត្រួ�សួត្រា�យបៃ�តងនៅ�កម្ពុ�ជា  
ឧទាហរណ៍៍ល្អអ   
នៃ�យុទុ្ធធនាការសង្គគម

ផលអវិជិ្ជជមានពីីការរីកីចម្រើ��ើននៅ�រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ 
គឺឺជាការកើ�ើនឡើ�ើងនៃ�ដានជើ�ើងបរិសិ្ថាា ន និិងការ 
បំំផ្លាា ញបរិសិ្ថាា នកាន់់តែ�ខ្លាំំ�ងដោ �យមានការបង្ហាា ញ 
ច្បាាស់់នូូវការបាត់បង់់តំំបន់់បៃ�តង និិងអាងទឹឹក  
ការកើ�ើនឡើ�ើងនៃ�ការបំំពុុលខ្យយល់់ ការកកស្ទះះ�ចរា- 
ចរណ៍៍ញឹឹកញាប់់ និិងបញ្ហាា ផ្សេ�េងៗទៀ�ៀតទាក់ទង 
នឹឹងសំណល់។  

ក្នុុ�ងបរិបិទនេះ�ះ ការលើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹងរបស់់ 
សាធារណជនអំពីីបញ្ហាា ទាំងំនេះ�ះ ក្លាា យជាបរិបិទ 
ពិិភាក្សាាដ៏៏សំំខាន់់។ ទោះ�ះយ៉ាាងណាសង្គ គម និិង 
ឥទ្ធិិ�ពលសង្គគម មានតួនាទីីសំខាន់់ក្នុុ�ងការផ្សសព្វវ- ផ្សាាយយ៉ាាងទូ លំូំទូលូាយទៅ�ដល់សហគមន៍ និិង 
លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតឱ្យយមានការផ្លាាស់ ប្តូូ�រឥរិយិាបទទៅ� រករបៀ�ៀបនៃ�ការរស់់នៅ� ប្រ�កបដោ�យចីីរភាព- 
(GRISKEVICIUS, CIALDINI, & GOLDSTEIN
, ២០០៨)។ ជាពិិសេ�ស ការបង្ហាា ញឧទាហរណ៍៍ 

វិជិ្ជជមាននៃ�អាកប្បបកិរិយិាបរិសិ្ថាា នអាចជួួយជម្រុ�ញុ 
យន្តតការសង្គគមទាំងំនេះ�ះ។ ការប្រើ��ើប្រា�ស់់បទដ្ឋាាន  
សង្គគមតាមរបៀ�ៀបនេះ�ះធ្វើ�ើ�ឱ្យយអាកប្បបកិរិយិាបរិសិ្ថាា ន 
កាន់់តែ�មានសក្ដាា នុុពល និិងងាយស្រួ�លួសម្រា�ប់់ 
សាធារណជនទូទូៅ�។  

បច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ មានអ្ននកត្រួ�សួត្រា�យអាកប្បបកិរិយិា ដែ�លគោ�រពបរិសិ្ថាា នមួួយចំំនួួននៅ�កម្ពុុ�ជា។ ការ ដែ�លដោ�យផ្តតល់់ឱ្យយពួួកគេ�នូវភាពលេ�ចធ្លោ�ោ រ និិង 
ការទទួលួស្គាាល់ ជាសាធារណៈៈ ពួួកគេ�អាចក្លាា យ 
ជាគំំរូលូ្អអ ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតប្រ�ជាជនទីីក្រុ�ងុឱ្យយ 
អនុុវត្តតអាកប្បបកិរិយិាប្រ�កបដោ�យចីីរភាព។  

ជាផ្នែ�ែកមួយួនៃ�យុទុ្ធធសាស្ត្រ�រយុទុ្ធធនាការធំំទូលូាយ 
គម្រោ��ង BUILD4PEOPLE បានបង្កើ�ើ�តនិិងចេ�ញ 
ផ្សាាយពិិព័័រណ៍៍តាមអ៊ីី�នធឺណិិតតាមរយៈៈឆានែ�ល  
YOUTUBE របស់់ BUILD4PEOPLE ដោ�យ 

ចីីរភាព វាមានសារៈ�សំខាន់់ក្នុុ�ងការប្តេ�េជ្ញាា ចិិត្តតប្រឹ�ឹង ប្រែ��ងចាត់ចែ�ងឲ្យយសមស្រ�បទៅ�នឹឹងអាកប្បបកិរិយិា 
ជាក់់លាក់់ ដែ�លគម្រោ��ងចង់់លើ�ើកស្ទួួ�យ។ វាអាច 
សម្រេ��ចបានតាមរយៈៈយុទុ្ធធនាការទីីផ្សាារសង្គគម  
(Lee & Kotler, ២០១៥)។ 
ទោះ�ះបីីជាការយល់់ដឹឹងអំពីីបញ្ហាា ជាសារៈ�សំខាន់់ 
សម្រា�ប់់អាកប្បបកិរិយិាបរិសិ្ថាា ន ការផ្តតល់់ចំំណេះ�ះ- 
ដឹឹង និិងលើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹងរបស់់មនុស្សស 
ម្នាាក់ ៗក្តីី� តែ�វាមិិនគ្រ�ប់គ្រា�ន់់ដើ�ើម្បីី�ជំំរុញុឲ្យយមាន 
ការផ្លាាស់ ប្តូូ�រប្រ�កបដោ�យអត្ថថន័យទេ�។ ទោះ�ះបីី
មនុស្សសដឹឹងអំពីីបញ្ហាា បរិសិ្ថាា នដែ�លបណ្តាា លមក 
ពីីអាកប្បបកិរិយិាសង្គគមក៏ដោ�យ វាមិិនមានន័យ 
ថាពួួកគេ�នឹឹងផ្លាាស់ ប្តូូ�រអាកប្បបកិរិយិាដោ�យស្វ័័�យ ប្រ�វត្តិិ�ឡើ�ើយ។ ពួួកគេ� ត្រូ�វូការលក្ខខខណ្ឌឌ រចនា 
សម្ព័័�ន្ធធគាំទំ្រ� ដែ�លអាចអនុុញ្ញាា តឲ្យយពួួកគេ�ទទួលួ 
យកការផ្លាាស់ ប្តូូ�រឥរិយិាបទប្រ�កបដោ�យចីីរភាព។ 
វិស័ិ័យទាំងំនេះ�ះ ត្រូ�វូតែ�បានគិតគូូរក្នុុ�ងពេ�លព្យាា- 
យាមលើ�ើកស្ទួួ�យរបៀ�ៀបរស់់នៅ�មានចីីរភាពក្នុុ�ង ចំំណោ�មប្រ�ជាពលរដ្ឋឋទីីក្រុ�ងុ។

លើ�ើកកម្ពពស់់ឥទ្ធិិ�ពលសង្គគមតាមរយៈៈការពន្យយល់់ 
បកស្រា�យពីីបទដ្ឋាានសង្គ គមជាគំំរូ៖ូ យុទុ្ធធនាការ 
“អ្ននកត្រួ�សួត្រា�យបៃ�តងកម្ពុុ�ជា”។  

យុទុ្ធធនាការនេះ�ះ មានគោ�លបំំណងបង្កើ�ើ�ននូវភាព 
លេ�ចធ្លោ�ោ រ របស់់ក្រុ�មុអ្ននកត្រួ�សួត្រា�យដោ�យចីីរ- 
ភាពទាំងំអស់់ ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតអ្ននកផ្សេ�េងទៀ�ៀត 
នៅ�ទីីក្រុ�ងុឱ្យយអនុុវត្តតរបៀ�ៀបរស់់នៅ�ប្រ�កបដោ�យ
ភាពរាក់់ទាក់។ ដោ�យបង្ហាា ញគំំរូទូាំងំនេះ�ះ យុទុ្ធធ- 
នាការនេះ�ះបានចូលរួមួក្នុុ�ងការផ្លាាស់ ប្តូូ�រផ្ននត់គំំនិិត

 របស់់ប្រ�ជាជននៅ�ទីីក្រុ�ងុនៃ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា និិង 
ជួួយបង្កើ�ើ�ត របៀ�ៀបរស់់នៅ�ប្រ�កបដោ�យចីីរភាព 
ដែ�លជាបទដ្ឋាានសង្គ គមរួមួ។

រូបូភាពទីី ១០៖ យុទុ្ធធនាការទីីផ្សាារសង្គគមឆ្លុះះ�� បញ្ចាំំ�ងពីី ភាពចម្រុះ�ះ� នៃ�អាកប្បបកិរិយិា។
ប្រ�ភព៖ Own Design ។

Norms & Values

Motivation

Knowledge

Behavioral Skills

Target 
Audience?

State of 
Change?

Relevant 
behaviors? 

រូបូភាពទីី ៩៖ ទម្រ�ង់ផ្សេ�េងៗនៃ�អាកប្បបកិរិយិា
ប្រ�កបដោ�យចីីរភាព។
ប្រ�ភព៖ Own Design ។

Various facets of intended sustainable behaviours

avoid animal  
products

avoid plastic

NGO 
engagement

campaign 
engagement

energy 
conservation

use of public 
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ការផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�ម

រូបូភាពទីី ១២៖ ស្លាា កសញ្ញាា  ECTL តាមរយៈៈពេ�ល 
កន្លលងមក បង្ហាា ញពីីការចូូលរួមួកាន់់តែ�ច្រើ��ើនរបស់់ 
ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធក្នុុ�ងគម្រោ��ង។  
ប្រ�ភព៖ Build4People ។

រូបូភាពទីី ១៣៖ ទស្សសនៈៈពីីការងារក្រុ�មុតាម
ប្រ�ធានបទក្នុុ�ងកំឡុងុពេ�ល ECTL 2024 ។ 
ប្រ�ភព៖ Build4People ។

រូបូភាពទីី ១៥៖ ឧទាហរណ៍៍រូបូភាពសង្ខេ�េបពីីដំណើ�ើ រការ ECTL កន្លលងមក។  
ប្រ�ភព៖ Build4People ។

គោ�លបំំណង និិងដំណើ�ើ រការ
មន្ទីី�រពិិសោ�ធន៍ ផ្លាាស់ ប្តូូ�រទៅ�កាន់់ទីីក្រុ�ងុអេ�កូនៃ�
គម្រោ��ង Build4People គាំទំ្រ�ការផ្លាាស់ ប្តូូ�រទៅ� កាន់់ទីីក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យចីីរភាព តាមរយៈៈវិធីិី- 
សាស្ត្រ�រចូលរួមួការចូូលរួមួជាសហគមន៍ និិងវិធីិី- 
សាស្ត្រ�រចម្រុះ�ះ�វិ ស័ិ័យ។ ដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យតប ទៅ�នឹឹងការ 
រីកីចម្រើ��ើនរហ័ស័នៃ�រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ECTL ផ្តតល់់ 
វេ�ទិិកាសហការ ដែ�លមានភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធចម្រុះ�ះ� - 
ដើ�ើម្បីី�កំំណត់បញ្ហាា បង្កើ�ើ�តចក្ខុុ�វិស័ិ័យរួមួ និិងរចនា យុទុ្ធធសាស្ត្រ�រ ដែ�លងាយអនុុវត្តតស្រ�បតាមការអភិិ- 
វឌ្ឍឍតំំបន់់ជាយទីីក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យចីីរភាព។ 

ECTL មួយួៗដំំណើ�ើ រការយ៉ាាងស កម្មមរយៈៈពេ�ល 
មួយួសប្តាាហ៍  ៍ដែ�លមានប្រាំ�ដំំំណាក់កាល៖ (១)  
ទស្សសនកិច្ចចនៅ�ទីីតាំងំ (២) សន្និិ�សីីទបើ�ើកការងារ 
(៣) សិិក្ខាា សាលាចូូលរួមួ ដើ�ើម្បីី�កំំណត់បញ្ហាា - 
សំំខាន់់ និិងបង្កើ�ើ�តចក្ខុុ�វិស័ិ័យរួមួ (៤) ការងារក្រុ�មុ តាមប្រ�ធានបទ ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងរកដំំណោះ�ះស្រា�យ 
និិង (៥) សន្និិ�សីីទបង្ហាា ញលទ្ធធផល។ ចំំណុុច- 
សំំខាន់់នៃ�វិធីិីសាស្ត្រ�រនេះ�ះគឺឺ “សិិក្ខាា សាលាចក្ខុុ�- វិស័ិ័យ” (Perspektivenwerkstätten) ដែ�ល 
ជាវិធីិីសាស្ត្រ�រចូលរួមួ និិងផ្អែ�ែកលើ�ើការឯកភាព
សម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការសមាហរណកម្មម។ វាត្រូ�វូ 
បានណែ�នាំជំាលើ�ើកដំំបូូងនៅ�អាល្លឺឺ�ម៉៉ង់ឆ្នាំំ� ១៩៩៥ 
ដោ�យ Andreas von Zadow និិងផ្អែ�ែកលើ�ើ- 
“ក្រុ�មុជំនួួយរចនាទីីក្រុ�ងុ” របស់់សហរដ្ឋឋអាមេ�រិកិ 
(១៩៦៧)។ វិធីិីសាស្ត្រ�រនេះ�ះលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតការពិិ- 
ភាក្សាារវាងភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធចម្រុះ�ះ�  រួមួមានប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ 
អ្ននករៀ�ៀបចំំផែ�នការ អ្ននកវិនិិិយោ�គ អ្ននកនយោ�បាយ 
និិងសហគមន៍។

ECTL ២០២០
ត្រូ�វូបានរៀ�ៀបចំំក្នុុ�ងដំណាក់កាលកំំណត់គម្រោ��ង ដើ�ើម្បីី�ចាប់ផ្តើ�ើ�មការចូូលរួមួរបស់់ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធ និិង 
កសាងទំនុំុកចិិត្តតជាមួយួសហគមន៍ក្នុុ�ងតំបន់់។ វាបានដោះ�ះស្រា�យបញ្ហាា ទីីក្រុ�ងុដូចជា កង្វះះ�តំបន់់ 

បៃ�តង ការដឹឹកជញ្ជូូ�នសាធារណៈៈមិិនមានប្រ�សិិទ្ធធ 
ភាព និិងការបែ�ងចែ�កសង្គគមដោ�យសាររបៀ�ៀប 
រស់់នៅ�តាមបែ�បបុុរី។ី កិិច្ចចការរួមួនេះ�ះ បានបង្កើ�ើ�ត 
ផែ�នការមេ�មួួយផ្នែ�ែកឈ្មោះ�ះ� ថា ទុុកអោ�យមាន 
លំំហូរូតាមធម្មមជាតិិ ដែ�លណែ�នាំគំំំនិិត “ទីីក្រុ�ងុ 
បៃ�តង-ខៀ�ៀវ” ដោ�យរួមួបញ្ចូូ�លការគ្រ�ប់គ្រ�ងទឹឹក 
ភ្លៀ�ៀ�ង ការចល័័ត និិងហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធបរិសិ្ថាា ន 
ដែ�លជាការចាប់ផ្តើ�ើ�មនៃ� វិធីិីសាស្ត្រ�រធ្វើ�ើ�ផែ�នការ
ចម្រុះ�ះ�វិ ស័ិ័យថ្មីី�មួួយនៅ�ភ្នំំ�ពេ�ញ។

ECTL ២០២២

ECTL-២០២២ បានពង្រី�ីកការចូូលរួមួទៅ�កាន់់ 
ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធថ្នាាក់ ជាតិិនិិងកម្រិ�តទីីក្រុ�ងុ ដើ�ើម្បីី�កែ� 
លម្អអចក្ខុុ�វិស័ិ័យឆ្នាំំ� ២០២០ តាមរយៈៈប្រ�ធានបទ 
សំំខាន់់៥៖ ចរាចរណ៍៍ ទឹឹក ក្រ�បខណ្ឌឌ ច្បាាប់់ ការ 
អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ទីីក្រុ�ងុ និិងសមាហរណ៍៍កម្មមការរៀ�ៀបចំំ 
ដែ�នដីី។ គំំនិិត “សមាហរណកម្មមតំំបន់់ទីីក្រុ�ងុ” 
បានកើ�ើតឡើ�ើង ដោ�យផ្តោ�ោ តលើ�ើការភ្ជាា ប់់បុុរីជីាមួយួ 
ប្រ�ព័ន្ធធទីីក្រុ�ងុ និិងបរិសិ្ថាា នជុំំ�វិញិដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់ 
ភាពសុខុដុម និិងភាពរស់់រវើ� ើកក្នុុ�ងសហគមន៍។

ECTL ២០២៣

ការវិវិដ្ដដនេះ�ះ បានសម្គាាល់ ជាការផ្លាាស់ ប្តូូ�រទៅ�រក 
ការសហការជាមួួយវិស័ិ័យឯកជន ដោ�យចូូល 
រួមួជាមួួយក្រុ�មុហុ៍៍�នបូរីបី៉េ�េងហួតួ។ ការសិិក្សាាតាម 
រយ:ទីីក្រុ�ងុអេ�កូ បានវាយតម្លៃ�ៃគំំនូូរប្លលង់បុុរី ីបទ 
អន្តតរាគមន៍បន្ថែ�ែម និិងមានគោ�លបំំណងធ្វើ�ើ�ឱ្យយ 
ការអភិិវឌ្ឍឍឯកជនស្រ�បតាមស្តតង់់ដាររចនាបែ�ប 
សមាហរណកម្មម និិងប្រ�កបដោ�យចីីរភាព។

ECTL ២០២៤

បានសហការជាមួួយក្រុ�មុហុ៏៏�ន OCIC ដើ�ើម្បីី�
ស្វែ�ែងរកការអភិិវឌ្ឍឍតំំបន់់មាត់ច្រាំ�ងំទន្លេ�េ ដោ�យ 

ផ្តោ�ោ តលើ�ើរបៀ�ៀងអេ�កូឡូសូ៊ីី� ការទប់ទល់ទឹឹកជំំនន់ និិងតំបន់់សាធារណៈៈ។ ការសិិក្សាាបានជំរុញុការ 
អនុុវត្តតជាក់់ស្តែ�ែងនៃ�វិធីិីសាស្ត្រ�រ ECTL ក្នុុ�ងបរិបិទ ទីីក្រុ�ងុបែ�បសមាហរណកម្មមនៅ�ជាយក្រុ�ងុភ្នំំ�ពេ�ញ 
ដែ�លប្រ�ឈមការផ្លាាស់ ប្តូូ�រយ៉ាាងឆាប់ រហ័ស័។

សន្និិ�ដ្ឋាាន

ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ៤ ដងនៃ�ការបោះ�ះពុុម្ភភ ការធ្វើ�ើ�ការ 
សាកល្បបងរួមួគ្នាាតាម រយ: B4P-ECTL បានអភិិ- 
វឌ្ឍឍទៅ�ជាវេ�ទិកិាធ្វើ�ើ�ផែ�នការ ដែ�លមានសកម្មមភាព 
រស់់រវើ� ើក ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់ការសហការចម្រុះ�ះ� -
វិស័ិ័យ និិងអន្តតរវិស័ិ័យ កសាងសមត្ថថភាពក្នុុ�ង 
ប្រ�ទេ�ស និិងអនុុវត្តតគោ�លការណ៍៍ចីីរភាពតាម- 
រយៈៈការរចនាតាមបែ�បសមាហរណកម្មម។ ដោ�យ 
អនុុវត្តតវិធីិីសាស្ត្រ�រ ដែ�លមានស្ថិិ�រភាព ប៉ុុ�ន្តែ�ែមាន 
លក្ខខណះះទន់ភ្លលន់ ECTL បានបង្ហាា ញថាគោ�ល
គំំនិិតទ្រឹ�ឹស្តីី� អាចបម្លែ�ែងទៅ�ជាដំំណោះ�ះស្រា�យ-
ជាក់់ស្តែ�ែង ទៅ�តាមស្ថាា នភាពចម្រុះ�ះ� របស់់តំំបន់់
ទីីក្រុ�ងុ។ គម្រោ��ងបានផ្លាាស់ ប្តូូ�រខណ្ឌឌ ច្បាារអំំពៅ�
ទៅ�ជា ករណីី សិិក្សាាជីីវិតិនៃ�ការផ្លាាស់ ប្តូូ�រទីីក្រុ�ងុ
ដែ�លមានលក្ខខណះះសមាហរណកម្មម និិងផ្តតល់់
ចក្ខុុ�វិស័ិ័យ និិងជម្រើ��ើសផ្សេ�េងៗដល់ការអភិិវឌ្ឍឍ
ទីីក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យចីីរភាព។

រូបូភាពទីី ១៤៖ ទស្សសនៈៈពីីសន្និិ�សីីទបើ�ើកគម្រោ��ង B4P ECTL ឆ្នាំំ� ២០២៣ ។  
ប្រ�ភព៖ Build4People ។

មន្ទីី�រពិសោ�ធន៍៍ពីីការរស់នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ងុ  
ស៊េ�េរីមីន្ទីី�រពិិសោ�ធន៍ផ្លាាស់ ប្តូូ�រទៅ�កាន់់ ទីីក្រុ�ងុអេ�កូរបស់់គម្រោ��ង B4P 

III
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រូបូភាពទីី ១៦៖ ទស្សសនៈៈពីីអគារចីីរភាព Build- 
4People ដំំបូូងនៅ�ឆ្នាំំ�  ២០២២។  
ប្រ�ភព៖ Michael Waibel (២០២២) ។     

រូបូភាពទីី ១៧៖ រូបូភាពសង្ខេ�េបនៃ�ដំំណាក់កាលទីី៣ នៃ� SBA៖ បញ្ហាា ប្រ�ឈមនៃ�បរិវិត្តតកម្មម/
ការកំំណត់ក្រ�បខណ្ឌឌ បញ្ហាា  ដោ�យបង្កើ�ើ�តចំំណេះ�ះដឹឹងជាប្រ�ព័ន្ធធ។ 
ប្រ�ភព៖ Uddam Pen (២០២២) ។

រូបូភាពទីី ១៨៖ រូបូភាពសង្ខេ�េបនៃ�ដំំណាក់កាលទីី២ នៃ� SBA៖ ការបង្កើ�ើ�តចក្ខុុ�វិស័ិ័យរួមួ 
ដោ�យមានគោ�លបំំណងបង្កើ�ើ�តចំំណេះ�ះដឹឹងគោ�លដៅ�។  
ប្រ�ភព៖ Uddam Pen (២០២២) ។

គោ�លបំំណង 

គោ�លបំំណងនៃ�វេ�ទិិការផ្នែ�ែកសាងសង់ ប្រ�កប 
ដោ�យចីីរភាព Build4People (SBA) គឺឺការរួមួ 
បង្កើ�ើ�តចក្ខុុ�វិស័ិ័យ និិងយុទុ្ធធសាស្ត្រ�រជាមួួយអ្ននកដឹឹក 
នាំដំោ�យចីីរភាពក្នុុ�ងវិស័ិ័យសំំណង់នៅ�រាជធានីី 
ភ្នំំ�ពេ�ញ។ 
ការស្រា�វជ្រា�វកន្លលងមកបានបង្ហាា ញថា មិិនមាន 
វេ�ទិកិាជាផ្លូូ�វការដើ�ើម្បីី�ផ្លាាស់ ប្តូូ�រព័័ត៌៌មាន សម្រា�ប់់

 អ្ននកសាងសង់ឆ្នើ�ើ�មនៅ�ឡើ�ើយទេ�។ ការគៀ�ៀងគង 
បុុគ្គគលទាំងំនេះ�ះ មកជួួបជុំំ�គ្នាាក្នុុ�ងដំ ណើ�ើ រការរួមួ- មួួយ នឹឹងជួយពង្រឹ�ឹងបណ្តាា ញ និិងសមត្ថថភាព 
សហការរបស់់ពួួកគេ� ហើ�ើយគឺឺជាចំំណុុចចាប់- 
ផ្តើ�ើ�មដ៏មានសក្ដាា នុុពល។

ដំំណើ�ើ រការ 

ដោ�យអនុុវត្តតទម្រ�ង់គ្រ�ប់គ្រ�ងបរិវិត្តតកម្មម ដែ�លបាន 
រៀ�ៀបចំំជាពិិសេ�សដោ�យគម្រោ��ង Build4People 
សម្រា�ប់់បរិបិទរាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ (Jayaweera 
et al., 2023; Jayaweera et al., ២០២២) 
វេ�ទិិកាសាងសង់ប្រ�កបដោ�យចីីរភាព (SBA) បាន 
អនុុវត្តតវិធីិីសាស្ត្រ�របីីជំហាន ដែ�លផ្តោ�ោ តលើ�ើសំណួួរ 
ដូូចខាងក្រោ��ម (Jayaweera & Waibel, 
២០២៤)៖

អ្វីី�ទៅ�ជាបញ្ហាា នៅ�ក្នុុ�ងវិស័ិ័យសំំណង់ និិងអភិិវឌ្ឍឍ 
ទីីក្រុ�ងុបច្ចុុ�ប្បបន្នននៅ�រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ? តើ�ើយើ�ើងចង់់ឱ្យយអគារ និិងសង្កាាត់ ទាំងំអស់់ត្រូ�វូ-
បានរចនាសាងសង់ និិងដំណើ�ើ រការយ៉ាាងដូ ចម្តេ�េច 
នៅ�រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញនៅ�ក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  ២០៤០? តើ�ើយើ�ើង អាចឈានទៅ�សម្រេ��ចតាមគោ�លដៅ�អនាគត
ដែ�លយើ�ើងប្រា�ថ្នាាបានដោ �យរបៀ�ៀបណា?

រូបូភាពទីី ១៩៖ រូបូភាពសង្ខេ�េបនៃ�ដំំណាក់កាលទីី៣ នៃ� SBA៖ ការអភិិវឌ្ឍឍរបៀ�ៀបវារះ�បរិវិត្តតកម្មម 
ដោ�យមានគោ�លបំំណងបង្កើ�ើ�តចំំណេះ�ះដឹឹងអនុុវត្តត។ 
ប្រ�ភព៖ Uddam Pen (២០២២) ។

សិិក្ខាា សាលា SBA ដំំណាក់កាលទីី ១៖  
បញ្ហាា ប្រ�ឈមនៃ�បរិវិត្តតកម្មម/ ការកំំណត់បញ្ហាា  

ដំំណាក់កាលទីី១ នៃ� SBA មានគោ�លបំំណង 
ក្នុុ�ងការរួមួកំណត់ ក្រ�បខណ្ឌឌ បញ្ហាា ប្រ�ឈមនៃ� 
បរិវិត្តតកម្មម។ សំំណួួរណែ�នាំសំំំខាន់់នៃ�ដំំណាក់- 
កាលនេះ�ះគឺឺ៖ តើ�ើអ្វីី�ជាបញ្ហាា នៅ�ក្នុុ�ងវិស័ិ័យសំំណង់
និិងអភិិវឌ្ឍឍទីីក្រុ�ងុបច្ចុុ�ប្បបន្នននៅ�រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ?  ការកំំណត់ក្រ�បខណ្ឌឌ នៃ�បញ្ហាា ប្រ�ឈមនៃ�បរិវិត្តត- 
កម្មម រួមួមានការកំំណត់បញ្ហាា  ការបកស្រា�យ ការ 
រៀ�ៀបចំំតាមបញ្ហាា អាទិភិាព និិងការរួមួបញ្ចូូ�លនៃ� បញ្ហាា ទាំងំនេះ�ះក្នុុ�ងប្រ�ធានបទតាមផ្នែ�ែកៗ។ ក្នុុ�ង ក្រុ�មុតូចៗ អ្ននកចូូលរួមួបានគិតពិិចារណារៀ�ៀងៗ 
ខ្លួួ�នជាមុុនសិិន ហើ�ើយបន្ទាាប់ មកទៀ�ៀតចែ�ករំលំែ�ក គំំនិិតរបស់់ពួួកគេ�ទៅ�កាន់់អ្ននកចូូលរួមួទាំងំអស់់។

សិិក្ខាា សាលា SBA ដំំណាក់កាលទីី ២៖ 
ការបង្កើ�ើ�តចក្ខុុ�វិស័ិ័យរួមួ 

នៅ�ក្នុុ�ងដំណាក់កាលទីី២ អ្ននកចូូលរួមួបានរួមួគ្នាា  បង្កើ�ើ�ត ឬបង្ហាា ញអាទិភិាពសំខាន់់ៗ និិងគោ�ល- 
ការណ៍៍សម្រា�ប់់ពេ�ល អនាគតដែ�លពួួកគេ�រំពំឹឹង 
ទុកុចំំពោះ�ះប្រ�ព័ន្ធធសំណង់ និិងអភិិវឌ្ឍឍទីីក្រុ�ងុក្នុុ�ង ខណ្ឌឌ  សង្កាាត់ ។ ពួួកគេ�ក៏បានបង្ហាា ញនូូវទិដិ្ឋឋភាព 
និិងរឿ�ឿងរ៉ាា វនៃ�អនាគត ដែ�លគេ�ចង់់បាននៅ�ក្នុុ�ង 
ចក្ខុុ�វិស័ិ័យរួមួគ្នាា ។ សំំណួួរណែ�នាំសំំំខាន់់គឺឺ៖ តើ�ើ យើ�ើងចង់់ឱ្យយអគារ និិងសង្កាាត់ ត្រូ�វូបានរចនាសាង- 
សង់ និិងដំណើ�ើ រការយ៉ាាងដូ ចម្តេ�េចនៅ�រាជធានីី 
ភ្នំំ�ពេ�ញក្នុុ�ងឆ្នាំំ�  ២០៤០? ក្នុុ�ងដំណាក់កាលមុនុៗ

 អ្ននកចូូលរួមួបានគិតពិិចារណារៀ�ៀងៗខ្លួួ�នជាមុុន  សិិនហើ�ើយបន្ទាាប់ មកពិិភាក្សាាគំំនិិតក្នុុ�ងក្រុ�មុតូចៗ ហើ�ើយចុុងក្រោ��យ បានពិភាក្សាារួមួក្នុុ�ងកិច្ចចប្រ�ជុំំ�
ទូទូៅ�។

សិិក្ខាា សាលា SBA ដំំណាក់កាលទីី៣៖  
ការអភិិវឌ្ឍឍរបៀ�ៀបវារ:បរិវិត្តតកម្មម 

ក្នុុ�ងដំណាក់កាលទីី៣នៃ� SBA វិធីិីសាស្ត្រ�រ back- 
casting ត្រូ�វូបានប្រើ��ើដើ�ើម្បីី�ភ្ជាា ប់់សេ�ណារីយី៉ូូ� និិង 
រឿ�ឿងរ៉ាា វអនាគតជាមួយួបញ្ហាា បច្ចុុ�ប្បបន្នន ដើ�ើម្បីី�អភិិវឌ្ឍឍ 
ផ្លូូ�វ និិងយុទុ្ធធសាស្ត្រ�រនៃ�បរិវិត្តតកម្មមជាក់់ស្តែ�ែង។ នៅ�ទីី នេះ�ះ សេ�ចក្ដីី�ព្រា�ងដំបូូងនៃ� “របៀ�ៀបវារះ�បរិវិត្តតកម្មម” 
ត្រូ�វូបានបង្កើ�ើ�ត។ សំំណួួរណែ�នាំសំំំខាន់់ សម្រា�ប់់ 
ជំំហាននេះ�ះគឺឺ៖ “តើ�ើយើ�ើងអាចឈានទៅ�កាន់់អនាគត 
ដែ�លយើ�ើងប្រា�ថ្នាាបានដោ �យរបៀ�ៀបណា? តើ�ើត្រូ�វូធ្វើ�ើ� 
សកម្មមភាពអ្វីី�ខ្លះះ�ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�លខ្លីី� មធ្យយម និិងវែ�ង?” 

សេ�ចក្តីី�សន្និិ�ដ្ឋាាន  

ជាសរុបុ សិិក្ខាា សាលា SBA ដំំបូូងរបស់់ Build- 
4People គឺឺជាមន្ទីី�រពិិសោ�ធន៍នៃ�បរិវិត្តតកម្មមទីីក្រុ�ងុ 
ដ៏៏ជោ�គជ័័យមួយួនៅ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា។ គម្រោ��ងបាន 
អញ្ជើ�ើ�ញអ្ននកដឹឹកនាំ ំនិិងភ្នាាក់ ងារនៃ�បរិវិត្តតកម្មមចម្រុះ�ះ�  
ពីីវិស័ិ័យសំំណង់ប្រ�កបដោ�យចីីរភាព និិងអភិិវឌ្ឍឍ 
ទីីក្រុ�ងុមកពិិភាក្សាា។ ជាស្ថាា ប័័នមិនផ្លូូ�វការ និិងជា អ្ននកសហការរួមួបង្កើ�ើ�តកិិច្ចចសហការ SBA បានគាំទំ្រ� 
ការបង្កើ�ើ�តតំំណភ្ជាា ប់់ថ្មីី�រវាងបុគ្គគលទៅ�និិងបណ្តាា ញ 
ដែ�លមានភាពរឹងឹមាំ ំនិិងចាប់ផ្តើ�ើ�មការពិិភាក្សាាគ្នាា  
លើ�ើចំណុុចប្រ�ទាក់រវាងវិទិ្យាាសាស្ត្រ�រ នយោ�បាយ 
អាជីីវកម្មម និិងសង្គគមស៊ីី�វិលិ។
ក្នុុ�ងពេ�ល ដែ�លអ្ននកចូូលរួមួភាគច្រើ��ើនយល់់ស្រ�ប
ថា បរិវិត្តតកម្មមទៅ�រកទីីក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យចីីរភាពគឺជា
ការចាំបំាច់ហើ�ើយ SBA អាចបង្កើ�ើ�តផលជះះវិជិ្ជជមាន 
ដែ�លការងារនេះ�ះ អាចសម្រេ��ចបានលុះះ�ត្រា�តែ�គេ�
រក្សាារដំំណើ�ើ រការចូូលរួមួរយៈៈពេ�លវែ�ងប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �។
(Jayaweera & Waibel, ២០២៤)។

អន្តតរការនៃ�បទអន្តតរាគមន៏៏តាមរយះះ
អភិិបាលកិិច្ចច
វេ�ទិិកាផ្នែ�ែកសាងសង់នៃ�គម្រោ��ង B4P
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កំំណត់ចកុ្ខុ�វិស័ិ័យ និិងគោ�លបំំណងរួួ ម
ទីីតាំងំបង្ហាា ញបណ្តោះ�ះ� អាសន្ននរៀ�ៀបចំំដោ�យ 
THE B4P-SMMR

ចក្ខុុ�វិស័ិ័យ 

ចក្ខុុ�វិស័ិ័យកំំណត់អនាគត ដែ�លសហគមន៍ចង់់ 
បានដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើតម្លៃ�ៃស្នូូ�ល និិងការចូូលរួមួពីី សាធារណជន។ ធាតុុសំំខាន់់ៗនៃ�ការបង្កើ�ើ�តចក្ខុុ� 
វិស័ិ័យ៖

•	ពិិចារណាធនធាន និិងតម្រូ�វូការរបស់់ 
 សហគមន៍

•	មានការចូូលរួមួពីីសាធារណជនដោ�យ 
 ចាប់ផ្តើ�ើ�មពីីដំបូូង និិងបន្តតជាបន្តតបន្ទាាប់

•	អាចជាដំំណើ�ើ រការឯករាជ្យយ ឬជាផ្នែ�ែកមួួយ 
 នៃ�ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការទូលំូំទូលូាយ 

ដំំណើ�ើ រការបង្កើ�ើ�តចក្ខុុ�វិស័ិ័យ 
នៅ�ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា 
ការបង្កើ�ើ�តចក្ខុុ�វិស័ិ័យ គឺឺជារឿ�ឿងថ្មីី�ក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�ផែ�ន ការរៀ�ៀបចំំក្រុ�ងុនៅ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា ដែ�លត្រូ�វូការ 
ដំំណើ�ើ រការតាមដំណាក់កាល៖

•	ដំំណាក់់កាលទីី១៖ ទីីតាំងំបង្ហាា ញបណ្តោះ�ះ� - 
អាសន្នននៅ�តំំបន់់មាត់ទន្លេ�េកោះ�ះនរាបានប្រ�មូល 
យោ�បល់់ពីីប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ និិងភ្ញៀ�ៀ�វច្រើ��ើនជាង  
១០០០ នាក់។ ការចូូលរួមួនេះ�ះ ត្រូ�វូបានរៀ�ៀបចំំ 
ដោ�យ Build4People, SMMR និិង Impact- 
Hub ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងយល់់ពីីការចង់់បានរបស់់-
សហគមន៍។

•	ដំំណាក់់កាលទីី២៖ មន្ទីី�រពិិសោ�ធន៍បរិវិត្តតកម្មម 
ទៅ�កាន់់ទីីក្រុ�ងុអេ�កូ ដែ�លរៀ�ៀបចំំដោ�យ Build- 
4People បានគៀ�ៀងគងអ្ននករៀ�ៀបចំំគោ�ល- 
នយោ�បាយសំំខាន់់ៗមកជួួបជុំំ�គ្នាា ។ ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន 
OCIC បានរំពំឹឹងថានឹឹងផ្លាាស់ ប្តូូ�រ Norea City  
ទៅ�ជាសង្កាាត់ រស់់រវើ� ើក និិងមានតម្រូ�វូការខ្ពពស់់ 
នាពេ�លអនាគត។

ដោ�យមានការគាំទំ្រ�ពីី SMMR និិង Build4- 
People, Impact Hub Phnom Penh (IHPP) 
បានចាប់ផ្តើ�ើ�មដាក់ដំំណើ�ើ រការនៃ�ទីីតាំងំបង្ហាា ញ 
បណ្តោះ�ះ� អាសន្នននៅ�កោះ�ះនរា ដើ�ើម្បីី�ចូូលរួមួជាមួយួ 
សហគមន៍ និិងប្រ�មូូលយោ�បល់់អំំពីីការផ្លាាស់ - 
ប្តូូ�រតំំបន់់នេះ�ះ ឱ្យយក្លាា យទីីតាំងំដ៏រស់់រវើ� ើកមួួយ។ 
សំំណួួរណែ�នាំសំំំខាន់់របស់់គម្រោ��ងគឺ៖ 

	» តើ�ើតម្រូ�វូការ និិងចំណង់ចំំណូូលចិិត្តតរបស់់ 
សាធារណជនអំពីីរបៀ�ៀបផ្លាាស់ ប្តូូ�រកោះ�ះនរា 
ឱ្យយក្លាា យទៅ�ជាគោ�លដៅ�រស់់រវើ� ើក នោះ�ះមាន 
អ្វីី�ខ្លះះ�?

ក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល ៨ថ្ងៃ�ៃ (២៨ កុុម្ភៈៈ� ដល់ ១០ មិិនា 
២០២៤) IHPP បានស្ទទង់មតិពីី ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ 
ពេ�ញវ័យ័ចំំនួួន ១០៤១នាក់ តាមរយៈៈសកម្មមភាព 
អន្តតរកម្មមនៅ�តាមបណ្តោ�ោ យទន្លេ�េ។ លទ្ធធផលបាន 
បង្ហាា ញអាទិភិាពពីីសាធារណជនចំពោះ�ះការរស់់ 
នៅ�ក្នុុ�ងទីីក្រុ�ងុ ដែ�លផ្តតល់់យោ�បល់់ល្អអ  សម្រា�ប់់ ការអភិិវឌ្ឍឍផ្អែ�ែកលើ�ើតម្រូ�វូការនៅ�កោះ�ះនរា និិង
កន្លែ�ែងផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត។

គោ�លបំំណង 

គោ�លបំំណងជាក់់លាក់់ និិងអាចវាស់់វែ�ង បាន- 
បង្ហាា ញយ៉ាាងច្បា ាស់់ថា តើ�ើចក្ខុុ�វិស័ិ័យ ដែ�លបាន 
កំំណត់នោះ�ះអាចសម្រេ��ចបានដោ�យរបៀ�ៀបណា។  
គោ�លបំំណងគួរត្រូ�វូបាន៖

•	អភិិវឌ្ឍឍជារួមួ
•	កែ�សម្រួ�លួ ដោ�យផ្អែ�ែកទៅ�លើ�ើការចូូលរួមួពីី 
សហគមន៍ និិងការវិភិាគទិនិ្ននន័យ (ឧ.តាមរយ: 
ទីីតាំងំបង្ហាា ញបណ្តោះ�ះ� អាសន្នន និិងលក្ខខណ
វិនិិិច្ឆ័័�យប្រ�កបដោ�យចីីរភាព)

•	គាំទំ្រ�ដោ�យសូចូនាករ ដែ�លអាចវាស់់វែ�ងបាន 
(ឧ.លក្ខខណវិនិិិច្ឆ័័�យប្រ�កបដោ�យចីីរភាពរបស់់ 
គម្រោ��ង Build4People)

ការកំំណត់គោ�លបំំណង សម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍ
ផ្អែ�ែកលើ�ើប្រ�ព័ន្ធធដឹឹកជញ្ជូូ�ននៅ�រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ

គោ�លបំំណង TOD ខុុសៗគ្នាាតាមតំ បន់់រួមួមាន 
តំំបន់់ប្រើ��ើប្រា�ស់់ចម្រុះ�ះ�  តំំបន់់អាជីីវកម្មម តំំបន់់ឧស្សាា 
ហកម្មម ឬសង្កាាត់ លំំនៅ�ឋាន។ កោះ�ះនរាដំំណើ�ើ រការ 
មន្ទីី�រពិិសោ�ធន៍នៃ�បរិវិត្តតកម្មមទៅ�កាន់់ទីីក្រុ�ងុអេ�កូ 
បានជួយកំំណត់បញ្ហាា សំំខាន់់  ៗនិិងឱកាសដែ�ល 
ក្លាា យទៅ�ជាមូលូដ្ឋាាន  សម្រា�ប់់ការកំំណត់គោ�ល- 
បំំណង TOD។ អ្ននករៀ�ៀបចំំផែ�នការត្រូ�វូកំណត់ 
គោ�លការណ៍៍ទូលំូំទូលូាយរបស់់ TOD ទៅ�ជា 
គោ�លបំំណងជាក់់លាក់់ និិងអាចអនុុវត្តតបាន-
ស្រ�បតាមផែ�នការមេ�របស់់ទីីក្រុ�ងុ និិងអាទិិភាព 
របស់់រាជរដ្ឋាាភិ បាល។

លទ្ធធផលចក្ខុុ�វិស័ិ័យពីីទីីតាំងំបង្ហាា ញ
បណ្តោះ�ះ� អាសន្នន ដែ�លរៀ�ៀបចំំនៅ�កោះ�ះនរា

•	អាទិិភាពខ្ពពស់៖ 
	» តំំបន់់បៃ�តង និិងរុកុ្ខខជាតិិសាធារណៈៈ
	» ការគ្រ�ប់គ្រ�ងសំណល់មានប្រ�សិិទ្ធធភាព

•	អាទិិភាពមធ្យយម៖
	» តំំបន់់សាធារណៈៈសហគមន៍
	» សមាហរណកម្មម និិងភាពងាយស្រួ�លួក្នុុ�ង 
ការចូូលដំំណើ�ើ រការ

	» សុវុត្ថិិ�ភាព និិងរបៀ�ៀបរៀ�ៀបរយសាធារណ:
•	អាទិិភាពមធ្យយម-ទាប៖

	» ការដឹឹកជញ្ជូូ�ន និិងភាពងាយស្រួ�លួក្នុុ�ងការ ប្រើ��ើប្រា�ស់់
	» សោ�ភ័ណភាព និិងគុណភាពប្រើ��ើប្រា�ស់់
	» សកម្មមភាពកម្សាាន្តត និិងសង្គគម

ការបង្កើ�ើ�តចក្ខុុ�វិស័ិ័យតាមបែ�បគុុណភាព ជួួយ- 
បំំពេ�ញការប្រ�មូលូទិនិ្ននន័យតាមបរិមិាណនៅ�ក្នុុ�ង សហគមន៏។ ទោះ�ះបីីមិនមានសម្រ�ង់សារពើ�ើភ័ណ្ឌឌ  
ផ្លូូ�វការនៅ�កោះ�ះនរាក៏៏ដោ�យ ការយល់់ឃើ�ើញទាំងំ 
នេះ�ះអាចផ្តតល់់ព័័ត៌៌មានសំខាន់់សម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�ផែ�ន 
ការសហគមន៏នាពេ�លអនាគត។

គោ�លបំំណងអាទិិភាព ដែ�លទទួលួបានពីីទីីតាំងំ 
បង្ហាា ញបណ្តោះ�ះ� អាសន្នន ដែ�លរៀ�ៀបចំំនៅ�កោះ�ះនរា

1.	 ធានាឱ្យយមានការប្រើ��ើប្រា�ស់ងាយស្រួ�លួ
ទៅ�រកការចល័័តដោ�យមិិនប្រើ��ើម៉ាា ស៊ីី�ន
ផ្តតល់់អាទិភិាពដល់ហេ�ដ្ឋាា រចនាសម្ព័័�ន្ធធសម្រា�ប់់ 
ការដើ�ើរ និិងជិះះ�កង់់ ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តបរិយិាកាស 
ទីីក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យចីីរភាព។

2.	 លើ�ើកកម្ពពស់ភាពរស់រវើ�ើកក្នុុ�ងសហគមន៏៏
បង្កើ�ើ�តតំំបន់់សកម្មម ដែ�លលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតទំនំាក់ 
ទំនំងសង្គគម និិងការរីកីចម្រើ��ើនអាជីីវកម្មមក្នុុ�ង 
តំំបន់់។

3.	 លើ�ើកកម្ពពស់អារម្មមណ៍៍ជាសហគមន៍៍
រចនាតំបន់់តាមបែ�បសមាហរណកម្មម ដែ�ល 
អាចឆ្លើ�ើ�យតបតាមតម្រូ�វូការសង្គគមមានភាព 
ចម្រុះ�ះ� ។

ទីីតាំងំបង្ហាា ញបណ្តោះ�ះ� អាសន្ននដែ�លរៀ�ៀបចំំ
នៅ�កោះ�ះនរា  
ឧទាហរណ៍៍ល្អអនៃ�ការបង្កើ�ើ�តចក្ខុុ�វិស័ិ័យតំំបន់់
អភិិវឌ្ឍឍន៍៍

រូបូភាពទីី ២០៖ ផ្នែ�ែកមួួយនៃ�ការចូូលរួមួរបស់់សាធារ- 
ណជននាទីីតាំងំបង្ហាា ញបណ្តោះ�ះ� អាសន្នន ដែ�លរៀ�ៀបចំំ 
នៅ�កោះ�ះនរា។  
ប្រ�ភព៖ Michael Waibel (២០២៤) ។

រូបូភាពទីី ២១៖ ទីីតាំងំបង្ហាា ញបណ្តោះ�ះ� អាសន្នន  
ដែ�លរៀ�ៀបចំំនៅ�កោះ�ះនរា។  
ប្រ�ភព៖ Sovan Sieng (២០២៤) ។
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Figure XX:
U_CODE in Use – analysis of participation results, Dresden Fritz Försterplatz, in Cooperation with the 
Urban Planning Department of Dresden Municipality
Source TUD WA
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ការរៀ�ៀបចំំផែ�នការ

រូបូភាពទីី ២២៖ គំំនូូរផែ�នការឌីីជីីថល។ 
ប្រ�ភព៖ TUD WA ។

ទិិដ្ឋឋភាពទូទូៅ� 

U_CODE ជាវិធីិីសាស្ត្រ�រ និិងឧបករណ៍៍ឌីីជីីថល 
មួយួ ដែ�លត្រូ�វូបានរចនាឡើ�ើង ដើ�ើម្បីី�អនុុញ្ញាា តឱ្យយ 
មានការចូូលរួមួយ៉ាាងទូ លំូំទូលូាយក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�ផែ�ន ការទីីក្រុ�ងុ និិងស្ថាា បត្យយកម្មម។ វាគាំទំ្រ�ការបញ្ចូូ�ល ទិិន្ននន័យមានភាពធំទូលូាយ បញ្ជាា ក់់ឱ្យយដឹឹងថា- 
តម្រូ�វូការរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋត្រូ�វូបានរួមួបញ្ចូូ�ល មានចរន្តតទិនិ្ននន័យបន្តតពីីការគិិតគូូររហូតូដល់ការ 
អនុុវត្តត និិងផ្តតល់់អំំណាចឲ្យយមនុស្សសរាប់់ពាន់់នាក់ 
រួមួគ្នាា រចនាទីីក្រុ�ងុ ដែ�លជាអនាគតរបស់់ពួួកគេ�។ 
ដើ�ើម្បីី�កាត់់បន្ថថយឧបសគ្គគក្នុុ�ងការចូូលរួមួ ប្រ�ព័ន្ធធ 
នេះ�ះអនុុញ្ញាា តឱ្យយចូូលប្រើ��ើប្រា�ស់់បានគ្រ�ប់ពេ�លវេ�លា 
និិងលើ�ើកកម្ពពស់់ការចូូលរួមួរួមួសកម្មមរបស់់ភាគីី 
ពាក់់ព័័ន្ធធចម្រុះ�ះ� ។

U_CODE ជាវេ�ទិកិាចូូលរួមួបែ�ប 3D ដ៏៏ច្នៃ�ៃប្រ�ឌិត 
សម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការទីីក្រុ�ងុ និិងការធ្វើ�ើ�ផែ�នការ 
ដឹឹកជញ្ជូូ�ន ដែ�លអនុុញ្ញាា តឱ្យយអ្ននកធ្វើ�ើ�ផែ�នការអាច 
ពង្រី�ីកការចូូលរួមួ ពីីសាធារណជនយ៉ាាងទូ ូលំំ- 
ទូលូាយ និិងងាយស្រួ�លួ។ ប្រ�ព័ន្ធធនេះ�ះនឹឹងកំណត់ 
តម្រូ�វូការសំំខាន់់ៗ សម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍថ្មីី�ៗ ប្រា�- 
ស្រ័�យទាក់ទងគំនិិត ការរៀ�ៀបចំំផែ�នការ និិងការ 
សម្រេ��ចចិិត្តតឱ្យយបានច្បាាស់់លាស់់ ហើ�ើយប្រ�មូល 
មតិយោ�បល់់ជាក់់ស្តែ�ែងពីីសាធារណជន។  

UCODE បានអភិិវឌ្ឍឍនៅ�រយៈៈពេ�លឆ្នាំំ�  ២០១៦  
ដល់ឆ្នាំំ�  ២០១៩ គឺឺជាផ្នែ�ែកមួួយនៃ�គម្រោ��ងអឺរ៉ុុ� ប 
ហិរិញ្ញញប្រ�ទានដោ�យស្ថាា ប័័ន Horizon ២០២០ 
ដែ�លដឹឹកនាំដំោ�យ មន្ទីី�រពិិសោ�ធន៍ WISSEN- 
SARCHITEKTUR ក្នុុ�ងសាកលវិទិ្យាាល័័យបច្ចេ�េក 
វិទិ្យាា Dresden។ ដៃ�គូូគម្រោ��ងរួមួមាន TU Delft 
សហព័័ន្ធធឧស្សាាហកម្មម Silicon Saxony ក្រុ�មុហ៊ុុ�ន 

IT Oracle និិងស្ថាា បត្យយករ gmp Architekten 
von Gerkan, Marg und Partner។ ក្នុុ�ង
ក្រ�បខ័័ណ្ឌឌ ការសហការនេះ�ះ ទាំងំវិធីិីសាស្ត្រ�រ និិង 
ឧបករណ៍៍ឌីីជីីថលត្រូ�វូបានអភិិវឌ្ឍឍជាបថម ធ្វើ�ើ� 
តេ�ស្តតសាកល្បបង និិងបានអនុុវត្តត។

លក្ខខណៈៈពិិសេ�សសំខាន់់ៗ 

U_CODE ផ្តតល់់ជូូននូវកម្មមវិធិីីចូលរួមួតាមគេ�ហ 
បណ្ដាា ញ ដែ�លជំំរុញុឲ្យយមានការទទួលួស្គាាល់ លើ�ើ 
គម្រោ��ងធ្វើ�ើ�ផែ�នការទីីក្រុ�ងុ និិងគាំទំ្រ�ការរៀ�ៀបចំំ- 
ផែ�នការដោ�យមានការឯកភាពក្នុុ�ងដំណើ�ើ រការ
ធ្វើ�ើ�ផែ�នការទាំងំមូលូ។ សម្រា�ប់់ការរចនា និិងការ 
ធ្វើ�ើ�ផែ�នការទីីក្រុ�ងុទាំងំនេះ�ះ វាបានតភ្ជាា ប់់ប្រ�ជា- 
ពលរដ្ឋឋ អ្ននកជំំនាញ និិងរដ្ឋឋបាលសាធារណៈៈក្នុុ�ង បរិយិាកាសរួមួរចនាដោ�យប្រើ��ើ 3D ឌីីជីីថលដើ�ើម្បីី� 
អនុុញ្ញាា តឱ្យយទទួលួបានផល ដែ�លមានភាពច្បាាស់់ 
លាស់់ និិងផ្តោ�ោ តលើ�ើលទ្ធធផលត្រឹ�ឹមត្រូ�វូ ៖ 
Urban Co-Design ។  

ដោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់ឧបករណ៍៍ឌីីជីីថល ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ 
រាប់់ពាន់់នាក់ អាចរួមួចំណែ�កបញ្ជូូ�នព័ត៌៌មាន- 
សំំណើ�ើសុំំ�  និិងគំនិិតផ្ទាាល់ ខ្លួួ�នរបស់់ពួួកគេ�បាន។ ទិនិ្ននន័យទាំងំនេះ�ះត្រូ�វូបាន U_CODE វិភិាគ និិង 
រៀ�ៀបចំំឲ្យយមានរចនាសម្ព័័�ន្ធធ ដើ�ើម្បីី�អាចប្រើ��ើប្រា�ស់់ 
ដោ�យអ្ននករៀ�ៀបចំំផែ�នការ និិងអាជ្ញាា ធរពាក់់ព័័ន្ធធ។  

ដំំណោះ�ះស្រា�យ ដែ�លបានអភិិវឌ្ឍឍ ត្រូ�វូបានធ្វើ�ើ� 
តេ�ស្តតសាកល្បបង និិងអភិិវឌ្ឍឍបន្ថែ�ែមក្នុុ�ងគម្រោ��ង 
សាកល្បបងជាច្រើ��ើនទូទូាំងំពិភពលោ�ក ( រួមួមាន 
ប្រ�ទេ�សអាល្លឺឺ�ម៉៉ង់ កេ�នយ៉ាា  ជប៉ុុ�ន ឥណ្ឌាា )។

រូបូភាពទីី ២៥៖ កញ្ចចប់់ឧបករណ៍៍ U_CODE កំំពុុង 
ប្រើ��ើប្រា�ស់់។  
ប្រ�ភព៖ WA_TUD ។

ឧបករណ៍រៀ�ៀបចំំផែ�នការឌីីជីីថល
UCODE  

IV

OVERVIEW
U_CODE is  a method and digital 
toolbox designed to enable 
massive participation in urban and 
architectural planning.

U_CODE is an innovative 3D 
participation platform for urban 
and transportation planning that 
allows you to easily engage a 
broad public. It helps identify 
meaningful needs for new 
developments, communicate 
planning ideas and decisions 
clearly, and collect concrete public 
feedback. 

UCODE was developed between 
2016 and 2019 as part of the 
Horizon 2020-funded EU project 
led by the WISSENSARCHITEKTUR 
Laboratory of Knowledge 
Architecture at TU Dresden. 
Projetc partners included TU Delft, 
the industry association Silicon 
Saxony, the IT company Oracle and 
the architectural firm gmp 
Architekten von Gerkan, Marg und 
Partner. Within this collaboration, 
both the method and digital tools 
were conceptually developed, 
tested, and transferred into 
practice.

KEY FEATURES 

U_CODE offers a web-based 
participation application that 
fosters acceptance of urban 
planning projects and supports 
consensus-building throughout the 
planning process.

For the conception and planning of 
these urban spaces, it connects 
citizens, experts, and public 
administration in a digital 3D co-
design environment, enabling a 
structured and results-oriented 
dialogue: Urban Co-Design. 

Using a digital toolbox, thousands 
of citizens can contribute 
information, suggestions, and their 
own ideas. These inputs are 
analyzed and structured by 
U_CODE for further use by 
professional planners and public 
authorities.
U_CODE also assesses public input 
on a semantic and emotional level, 
allowing early detection of 
potential resistance and helping to 
prevent negative sentiment 
buildup.

U_CODE empowers professionals 
to leverage the creativity of the 
public, follow public sentiment, 
and derive actionable insights for 
planning. It transforms design and 
decision-making through the 
contributions of "citizen experts."

The developed solution was tested 
and further developed in various 
Pilot Projects worldwide 
(Germany, Kenya, Japan, India, 
Ukraine). 

Figure XX: 
U_CODE Ambition
Source TUD WA

Figure XX: 
U_CODE Planning Cycle
Source TUD WA

Figure XX: 
U_CODE Methods and Tools
Source TUD WA

Figure XX: 
U_CODE Toolset in Use
Source TUD WA

Online Mobil Initial Planning Ideas Evaluation

Figure XX:
U_CODE in Use – analysis of participation results, Dresden Fritz Försterplatz, in Cooperation with the 
Urban Planning Department of Dresden Municipality
Source TUD WA

U_CODE in Use – Pilotprojects
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សិិក្ខាា សាលារចនារួមួក្នុុ�ងស្រុ�កុនៅ�ទីីក្រុ�ងុ Fritz-Foester-Platz ។
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Model Making

Figure XX:
U_CODE in Use – analysis of participation results, Dresden Fritz Försterplatz, in Cooperation with the 
Urban Planning Department of Dresden Municipality
Source TUD WA

U_CODE in Use – Pilotprojects

រូបូភាពទីី ២៣៖ U_CODE ដែ�លកំំពុុងប្រើ��ើប្រា�ស់់
រៀ�ៀបចំំប្លលង់បរិសិ្ថាា នសាកលវិទិ្យាាល័័យ Dresden។ 
ប្រ�ភព៖ TUD WA ។

រូបូភាពទីី ២៤៖ U_CODE កំំពុុងប្រើ��ើប្រា�ស់់រៀ�ៀបចំំ- 
សួនួវិសិ្សសមកាលនៅ�ជិិតសហគមន៍ PCMC នៃ�ប្រ�ទេ�ស 
ឥណ្ឌាា ។ សហការជាមួួយ PULSE (កម្មមវិធីិី India - 
Smart Cities Fellowship)។  
ប្រ�ភព៖ TUD WA ។

Figure XX:
U_CODE in Use – Pupils in Dresden design their School 
Environment 
Source TUD WA

Figure XX:
U_CODE in Use – neighborhood park, PCMC, India
Collaboration with PULSE (India Smart Cities Fellowship
Source TUD WA
 

U_CODE in Use – pilot projects

Figure XX:
U_CODE in Use – Pupils in Dresden design their School 
Environment 
Source TUD WA

Figure XX:
U_CODE in Use – neighborhood park, PCMC, India
Collaboration with PULSE (India Smart Cities Fellowship
Source TUD WA
 

U_CODE in Use – pilot projects

Figure XX:
U_CODE in Use – Nakuru – Kenya
In Cooperation with FES (Friedrich Ebert Stiftung) Just City initiative
Source TUD WA

U_CODE in Use – Pilotprojects

រូបូភាពទីី ២៦៖ ទីីក្រុ�ងុ Nakuru នៃ�ប្រ�ទេ�សកេ�នយ៉ាា ។ 
សហការជាមួួយ FES (Friedrich Ebert Stiftung) 
ក្នុុ�ងគម្រោ��ង Just City។  
ប្រ�ភព៖ TUD WA ។

Community Design for Kenya Meat Factory Area

កូូដQR ទៅ�កាន់់ WISSENSARCHITEKTUR 
មន្ទីី�រពិិសោ�ធន៍ស្ថាា បត្យយកម្មមចំំណេះ�ះដឹឹង
https://tu-dresden.de/bu/architektur-
landschaft/wa

Figure XX:
U_CODE in Use – analysis of participation results, Dresden Fritz Försterplatz, in Cooperation with the 
Urban Planning Department of Dresden Municipality
Source TUD WA

U_CODE in Use – Pilotprojects
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រូបូភាពទីី ២៧៖ ការវិភិាគលទ្ធធផលនៃ�ការចូូលរួមួ 
Dresden Fritz Försterplatz សហការជាមួួយ 
នាយកដ្ឋាានរៀ� ៀបចំំផែ�នការទីីក្រុ�ងុ Dresden ។ 
ប្រ�ភព៖ TUD WA ។
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ការវាយតម្លៃ�ៃ និិងការស្រា�វជ្រា�វ

កម្មមវិធីិី B4P សម្រា�ប់់វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រ 
ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ 

វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ផ្តតល់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជា 
ច្រើ��ើន សម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការទីីក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យ 
ចីីរភាព។ តាមរយៈៈការចូូលរួមួរបស់់មនុស្សសជា
ច្រើ��ើន គេ�អាចប្រ�មូូលទិិន្ននន័យបែ�បបរិមិាណជា 
ច្រើ��ើនអំពីីបរិសិ្ថាា នទីីក្រុ�ងុ។ ទិិន្ននន័យទាំងំនេះ�ះអាច 
ត្រូ�វូបានប្រើ��ើប្រា�ស់់ ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តមូលូដ្ឋាាន ទិនិ្ននន័យ 
លម្អិិ�ត ដែ�លរួមួបញ្ចូូ�លទស្សសនៈៈរបស់់ប្រ�ជាពល- រដ្ឋឋ ក្នុុ�ងនាមជាអ្ននកជំំនាញប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃលើ�ើបរិយិា- កាសរស់់នៅ�របស់់ពួួកគេ�។

វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ តាមរយៈៈកម្មមវិធិីីទូរូស័័ព្ទទ 
ចល័័តមានសមត្ថថភាពលំអិិតច្រើ��ើន ដែ�លអនុុញ្ញាា ត 
ឱ្យយក្រុ�មុប្រ�ជាជនជាច្រើ��ើន រួមួទាំងំក្រុ�មុដែ�លតែ�ង 
ត្រូ�វូបានគេ�មើ�ើលរំលំង ឬមិិនមានតំណាងគ្រ�ប់- 
គ្រា�ន់់អាចធ្វើ�ើ�វិភិាគទានពីីតម្រូ�វូការពិិសេ�ស និិង 
ទស្សសនៈៈរបស់់ពួួកគេ�ក្នុុ�ងដំណើ�ើ រការធ្វើ�ើ�ផែ�នការ។ 

កម្មមវិធីិី Build4People Citizen Science (B4P 
CS App) អាចជំំរុញុការរចនាទីីក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យ 
សមាហរណកម្មមជាងមុនុ។ អ្ននករៀ�ៀបចំំផែ�នការ- 
ទទួលួបានព័ត៌៌មានមានតម្លៃ�ៃតាមរយៈៈ B4P CS  
App ដែ�លអាចបំំពេ�ញបន្ថែ�ែមដល់ការវិភិាគរបស់់ 
អ្ននកជំំនាញ ស្រ�បពេ�លជំំនួួយដល់ការពង្រឹ�ឹងអត្តត- 
សញ្ញាា ណរបស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋរាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ។ 

កម្មមវិធីិី B4P CS មានតួនាទីីជាឧបករណ៍៍ចូូលរួមួ 
មានភាពបត់់បែ�ន ដែ�លអនុុញ្ញាា តឱ្យយប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ 
ទីីក្រុ�ងុប្រើ��ើទូរូស័័ព្ទទរបស់់ពួួកគេ� ដើ�ើម្បីី�វាយស្ថាា ន- 
ភាពសាងសង់ និិងបរិយិាកាសរស់់នៅ�ដោ�យផ្អែ�ែក 
លើ�ើកត្តាាគុ ណភាពជីីវិតិជាច្រើ��ើន ព្រ�មទាំងំអនុុវត្តត 
តាមលទ្ធធផល តាមផែ�នទីីឌីីជីីថលដោ�យប្រើ��ើ- 
ផែ�នទីីអនឡាញ។ 

តាមរយៈៈការធ្វើ�ើ�បែ�បនេះ�ះ កម្មមវិធិីីបានផ្តតល់់ឱកាស 
ប្រ�មូលូការវាយតម្លៃ�ៃទៅ�តាមគោ�លដៅ�លើ�ើតំបន់់ 

និិងអ្ននករៀ�ៀបចំំផែ�នការទីីក្រុ�ងុ ដែ�លធ្វើ�ើ�ឲ្យយការ- 
សម្រេ��ចចិិត្តតកាន់់តែ�ច្បាាស់់លាស់់ និិងកសាងភាព 
ទុកុចិិត្តតលើ�ើរដ្ឋឋបាលមូូលដ្ឋាាន ។ 
អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍សំំខាន់់មួយួនៃ�វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រប្រ�ជា- 
ពលរដ្ឋឋ គឺឺសមត្ថថភាពរបស់់វាក្នុុ�ងការលើ�ើកកម្ពពស់់ សមាហរណកម្មមសង្គគម។ ការចូូលរួមួយ៉ាាងស កម្មម 
របស់់ក្រុ�មុប្រ�ជាជនផ្សេ�េងៗជាច្រើ��ើន ជាពិិសេ�ស 
ក្រុ�មុសម្លេ�េងតិច ឬមិិនមានតំណាងគ្រ�ប់គ្រា�ន់់ 
ធ្វើ�ើ�ឲ្យយប្រា�កដថា ការអភិិវឌ្ឍឍទីីក្រុ�ងុឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ�ងតាម  តម្រូ�វូការរបស់់អ្ននករស់់នៅ�គ្រ�ប់រូបូ។ កម្មមវិធិីីនេះ�ះ  
ពង្រី�ីកការចូូលរួមួ មិិនត្រឹ�ឹមតែ�ផ្នែ�ែកបរិមិាណទេ� 
ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំផ្នែ�ែកគុុណភាពផងដែ�រ។ តាមរយៈៈ 
ការរួមួបញ្ចូូ�លវិធីិីសាស្ត្រ�រវិទិ្យាាសាស្ត្រ�រជាមួយួការ 
ចូូលរួមួយ៉ាាងទូ លំូំទូលូាយពីីប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ វិទិ្យាា- 
សាស្ត្រ�រប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ អាចអនុុញ្ញាា តឱ្យយមានការធ្វើ�ើ� 
ផែ�នការទីីក្រុ�ងុដែ�លមានការចូូលរួមួ ការសម្រ�ប 
ខ្លួួ�ន និិងសមភាព ដែ�លរួមួចំណែ�កបង្កើ�ើ�នចីីរ- 
ភាព និិងគុណភាពរស់់នៅ� រយៈៈពេ�លវែ�ងសម្រា�ប់់ 
ទីីក្រុ�ងុ។

រូបូភាពទីី ២៨៖ សកម្មមភាពនៃ�កម្មមវិធីិី  
B4P Citizen Science App។  
ប្រ�ភព៖ Build4People ។

ការណែ�នាំំ
វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ផ្តតល់់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ជា 
ច្រើ��ើន សម្រា�ប់់ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការទីីក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យ 
ចីីរភាព ជាពិិសេ�សក្នុុ�ងការគៀ�ៀងគរការចូូលរួមួ
របស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ។ តាមរយៈៈការចូូលរួមួរបស់់ 
មនុស្សសជាច្រើ��ើន គេ�អាចប្រ�មូលទិនិ្ននន័យពហុបុរិ-ិ 
មាណអំពីីបរិសិ្ថាា នទីីក្រុ�ងុបានប្រ�សើ�ើរ។ ទិនិ្ននន័យ 
ទាំងំនេះ�ះបង្កើ�ើ�តជាមូលូដ្ឋាាន ទិនិ្ននន័យលម្អិិ�ត ដែ�ល 
រួមួបញ្ចូូ�លទស្សសនៈៈរបស់់អ្ននករស់់នៅ� ក្នុុ�ងនាមជា

 អ្ននកជំំនាញប្រ�ចាំថំ្ងៃ�ៃ ចំំពោះ�ះស្ថាា នភាពទីីកន្លែ�ែង-
រស់់នៅ�របស់់ពួួកគេ�។ វិធីិីសាស្ត្រ�រនេះ�ះ មិិនត្រឹ�ឹមតែ� 
បង្កើ�ើ�នបរិមិាណទិនិ្ននន័យទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំធ្វើ�ើ�ឲ្យយ 
គុុណភាពរបស់់ទិនិ្ននន័យល្អអប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង ដោ�យរួមួ 
បញ្ចូូ�លចំំណេះ�ះដឹឹងមូលូដ្ឋាាន  ដែ�លជាវិធីិីសាស្ត្រ�រ 
ប្រ�មូូលទិិន្ននន័យធម្មមតាបានមើ�ើលរំលំង។ 
ក្រៅ��ពីីការប្រ�មូលទិនិ្ននន័យ វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រប្រ�ជាពល- 
រដ្ឋឋក៏៏បង្កើ�ើ�តលំំហពិិតប្រា�កដសម្រា�ប់់ការចូូលរួមួ 
ដើ�ើម្បីី�ឲ្យយប្រ�ជាពលរដ្ឋឋអាចចូូលរួមួក្នុុ�ងការកំំណត់ 
ទិសិដៅ�ទីីក្រុ�ងុរបស់់ពួួកគេ�ដោ�យផ្ទាាល់ ។ ដំំណើ�ើ រ 
ការចូូលរួមួនេះ�ះជួួយបង្កើ�ើ�នការយល់់ដឹឹងអំពីីបញ្ហាា  
ទីីក្រុ�ងុ ពង្រឹ�ឹងអារម្មមណ៍៍នៃ�ភាពជាម្ចាាស់  និិងការ 
ភ្ជាា ប់់មនុស្សសទៅ�នឹឹងបរិយិាកាសរស់់នៅ�របស់់ពួួក 
គេ�។ តាមរយៈៈការចូូលរួមួរបស់់អ្ននករស់់នៅ�ក្នុុ�ង
ការតាមដាន និិងវាយតម្លៃ�ៃលំំហទីីក្រុ�ងុ ពួួកគេ� 
ក្លាា យជាភ្នាាក់ ងារសំំខាន់់មួយួ ក្នុុ�ងការគាំទំ្រ�ការ- ផ្លាាស់ ប្តូូ�រទីីក្រុ�ងុសមាហរណកម្មម និិងចីីរភាពកាន់់ តែ�ប្រ�សើ�ើរ។ 
បច្ចេ�េកវិទិ្យាាទំំនើ�ើប ដូូចជាកម្មមវិធីិី (apps) ដែ�ល 
ងាយស្រួ�លួប្រើ��ើ និិងវេ�ទិកិាអនឡាញ បានធ្វើ�ើ�ឲ្យយ 
ដំំណើ�ើ រការចូូលរួមួនេះ�ះកាន់់តែ�ងាយស្រួ�លួ តាម 
រយៈៈការសម្រ�បសម្រួ�លួការផ្តតល់់ទិនិ្ននន័យ ការទំំ- 
នាក់ទំនំង និិងតម្លាា ភាពក្នុុ�ងព័ត៌៌មាន។ ឧបករណ៍៍ ទាំងំនេះ�ះបានបង្កើ�ើ�ត “រង្វិិ�លតប” រវាងប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ 
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ទីីក្រុ�ងុផ្សេ�េងៗ ហើ�ើយបញ្ចូូ�លចំំណេះ�ះដឹឹងទាំងំនេះ�ះ ក្នុុ�ងដំណើ�ើ រការធ្វើ�ើ�ផែ�នការទីីក្រុ�ងុ។ ជាឧបករណ៍៍ សម្រា�ប់់ការចូូលរួមួ ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើទិិន្ននន័យជា 
គោ�ល App នេះ�ះនឹឹងអាចអភិិវឌ្ឍឍបន្ថែ�ែមទៅ�ជា 
កម្មមវិធីិី PPCH-CS-App ដែ�លជាវេ�ទិកិាទំនំាក់- 
ទំំនងអន្តតរកម្មម ដែ�លភ្ជាា ប់់រដ្ឋឋបាលរាជធានីី និិង
ពលរដ្ឋឋរបស់់រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ។ 

កម្មមវិធិីីនេះ�ះត្រូ�វូបានរចនាឡើ�ើង ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់ 
ការអភិិវឌ្ឍឍទីីក្រុ�ងុប្រ�កបដោ�យសមាហរណកម្មម 
ដោ�យអនុុញ្ញាា តឱ្យយក្រុ�មុជាក់់លាក់់ដូូចជា ជនពិការ 
កុុមារ មនុស្សសចាស់ ឬស្ត្រី�ី�អាចវាយតម្លៃ�ៃជាប្រ�ព័ន្ធធ 
លើ�ើតំបន់់ទីីក្រុ�ងុ ។ វិធីិីសាស្ត្រ�រនេះ�ះ ធ្វើ�ើ�ឲ្យយកំំណត់ 
បាននូវទីីតាំងំ ដែ�លអាចពង្រឹ�ឹងសមាហរណកម្មម 
តាមរយៈៈការសាងសង់ និិងវិធិានការរចនាទីីក្រុ�ងុ 
ព្រ�មទាំងំអភិិវឌ្ឍឍផែ�នការសកម្មមភាព ដើ�ើម្បីី�លើ�ើក 
កម្ពពស់់ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការទីីក្រុ�ងុ មានភាពរួមួបញ្ចូូ�ល កាន់់តែ�ខ្លាំំ�ង ។

វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ  
កម្មមវិធីិី B4P សម្រា�ប់់វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ

V រូបូភាពទីី ២៩៖ វិធីិីសាស្ត្រ�ររបស់់ Build4People 
ក្នុុ�ងការភ្ជាា ប់់វិទិ្យាាសាស្ត្រ�រប្រ�ជាពលរដ្ឋឋជាមួួយទីីតាំងំ 
ជាក់់ស្តែ�ែង។  
ប្រ�ភព៖ រៀ�ៀបចំំដោ�យខ្លួួ�នឯង ។

រូបូភាពទីី ៣០៖ ការធ្វើ�ើ�តេ�ស្តតសាកល្បបងជាការពិិត 
នៃ�កម្មមវិធីិី B4P CS App ជាមួួយនិិស្សិិ�តសាកល-
វិទិ្យាាល័័យភូូមិិន្ទទភ្នំំ�ពេ�ញ នៅ�ក្នុុ�ងវិទិ្យាាស្ថាា ន RUPP 
កាលពីី ខែ�ធ្នូូ� ឆ្នាំំ� ២០២៤។ 
ប្រ�ភព៖ Build4People
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ទាបខ្លាំំ�ង
ទាប
មធ្យយម
ខ្ពពស់់
ខ្ពពស់់ខ្លាំំ�ង

រូបូភាពទីី ៣១៖ រួមួគ្នាា រចនាទីីក្រុ�ងុក្នុុ�ងគោ�លបំំណង 
របស់់ “Kiezlabor” គឺឺដើ�ើម្បីី�អនុុញ្ញាា តឱ្យយមនុស្សសអាច 
ចូូលរួមួបង្កើ�ើ�តតំំបន់់រស់់នៅ�របស់់ពួួកគេ�បានច្រើ��ើនតាម 
ដែ�លអាចធ្វើ�ើ�ទៅ�បាន។  
ប្រ�ភព៖ ស៊ីី�ធីីឡាប Berlin ។
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ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់ជាព័័តមានជួយជំំរុញុ ផ្នែ�ែកគោ�ល- 
នយោ�បាយ និិងឥរិយិាបទសាធារណៈៈឱ្យយមាន 
ការយល់់ដឹឹងកាន់់តែ�ច្បាាស់់។

•	Parla៖ ជាវេ�ទិកិាចូូលរួមួមួយួ ដែ�លតាមដាន 
មតិបាតសាធារណៈៈ នៅ�តាមខណ្ឌឌ នានាក្នុុ�ង 
ទីីក្រុ�ងុ ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នតម្លាា ភាព និិងការទុុកចិិត្តត 
របស់់ប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ។

•	Energy Checkpoint៖ ជាមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លធន- 
ធានមួយួ សម្រា�ប់់តាមដានទិិន្ននន័យថាមពល 
របស់់សង្កាាត់  និិងលើ�ើកកម្ពពស់់ការយល់់ដឹឹងអំពីី 
ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ថាមពល។

ឧបករណ៏៏នេះ�ះបង្ហាា ញថា នវារនុុវត្តតឌីីជីីថលអាច 
បម្រើ��ើបរិវិត្តតកម្មមទីីក្រុ�ងុតាមរយះះការផ្តតល់់ព័័តមាន  
និិងផ្តតល់់់�ឪកាសដល់ពលរដ្ធធ។ 

ការផ្តតល់់អំំណាចដល់ប្រ�ព័ន្ធធអេ�កូស៊ីី�ស្ទឹឹ�ម
ទីីក្រុ�ងុឆ្លាា តវៃ�
ស៊ីី�ធីីឡាប មានតួនាទីីសំខាន់់នៅ�ក្នុុ�ងការអនុុវត្តត-
យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ ទីីក្រុ�ងុឆ្លាា តវៃ�របស់់ទីីក្រុ�ងុប៊ែ�ែរឡាំងំ 
“Gemeinsam Digital: Berlin” (ឌីីជីីថលរួមួ 
គ្នាា ៖ ប៊ែ�ែរឡាំងំ) ដែ�លផ្តោ�ោ តលើ�ើតម្លៃ�ៃសាធារណៈៈ ផល 
ប៉ះះ�ពាល់់ និិងកិច្ចចសហការរៀ�ៀបចំំ។ មន្ទីី�រពិិសោ�ធន៍ 
នេះ�ះ ធ្វើ�ើ�ឲ្យយកើ�ើតមានការសហការរវាងរដ្ឋាាភិ បាល  
សហគមន៍បច្ចេ�េកវិទិ្យាា និិងប្រ�ជាពលរដ្ឋឋ ដែ�លជា 
ប្រ�ព័ន្ធធអេ�កូស៊ីី�ឡូបូែ�បសមាហរណកម្មមមួយួ ដែ�ល 
មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លទីីក្រុ�ងុឆ្លាា តវៃ�នៃ�រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញអាច 
ដើ�ើរតាមគន្លលងនេះ�ះបាន។

ការណែ�នាំ ំ

ស៊ីី�ធីីឡាប Berlin ដែ�លដំំណើ�ើ រការដោ�យ Tech 
nologiestiftung Berlin និិងមានមូូលនិិធិិ- 
ឧបត្ថថម្ភភពីី Berlin Senate Chancellery គឺឺជា 
ការច្នៃ�ៃប្រ�ឌិតសាធារណៈៈមួួយ ដែ�លប្រ�មូូលផ្តុំំ��- 
រដ្ឋឋបាលសាធារណៈៈ សង្គគមស៊ីី�វិលិ និិងបច្ចេ�េកវិទិ្យាា 
ឌីីជីីថលមករួមួគ្នាា  ដើ�ើម្បីី�សហការបង្កើ�ើ�ត “ទីីក្រុ�ងុ 
អនាគត”។ ស៊ីី�ធីីឡាប Berlin ផ្ដដល់ជូូននូវផ្លូូ�វដើ�ើរ 
ឧបករណ៍៍ និិងវិធីិីសាស្ត្រ�រការងារ ដែ�លបានសាក 
ល្បបងរួចួ ដើ�ើម្បីី�ជួួយជំំរុញុ “បរិវិត្តតកម្មមពីីរផ្លូូ�វ (Twin 
Transformation)” ប្រ�កបដោ�យជោ�គជ័័យ
ទាំងំចីីរភាព និិងប្រ�ព័ន្ធធឌីីជីីថល ដែ�លមានគោ�ល 
បំំណងច្បាាស់់លាស់់។

បច្ចេ�េកវិទិ្យាាស៊ីី�វិលិរបស់់ទីីក្រុ�ងុប៊ែ�ែរឡាំងំ 
ក្នុុ�ងការអនុុវត្តត
ស៊ីី�ធីីឡាប មិិនមែ�នជាគ្រឹះ�ះ�ស្ថាា នសិិក្សាាវិចិារណ 
កថាតែ�មួួយទេ� វាជាវេ�ទិិកាសម្រា�ប់់ការអនុុវត្តត-
ផ្ទាាល់ ។ គម្រោ��ងរបស់់ស៊ីី�ធីីឡាប បង្ហាា ញយ៉ាាង - 
ច្បាាស់់ថាឧបករណ៍៍ឌីីជីីថល និិងការចូូលរួមួរបស់់ 
សហគមន៍ផ្តតល់់ផលវិជិ្ជជមាន និិងកំណត់ទិសិដៅ� 
ការអភិិវឌ្ឍឍទីីក្រុ�ងុបានដោ�យផ្ទាាល់ ៖

•	Kiezlabor៖ មន្ទីី�រពិិសោ�ធន៍ចល័័តមួយួ ដែ�ល 
ធ្វើ�ើ�ចុះះ�ជាប់់តាមសង្កាាត់  ផ្តតល់់កន្លែ�ែងឱ្យយប្រ�ជា- 
ពលរដ្ឋឋចូូលរួមួបានដោ�យផ្ទាាល់  និិងជំរុញុការ 
ពិិភាក្សាាក្នុុ�ងសហគមន៍។

•	Climate Dashboard Xhain៖ ផ្ទាំំ�ងព័ ត៌៌- 
មានបណ្ដោះ�ះ� អាសន្ននមួយួរបស់់កម្មមវិធីិី Xhain 
ដែ�លបង្ហាា ញទិនិ្ននន័យអាកាសធាតុុ និិងបរិសិ្ថាា ន 

ផ្លូូ�វជាយុទុ្ធធសាស្ត្រ�រ សម្រា�ប់់ការសហការណ៍៍
បទពិសោ�ធន៍របស់់ស៊ីី�ធីីឡាប អាចគាំទំ្រ�ដោ�យ 
ផ្ទាាល់ ដល់បរិវិត្តតកម្មមពីីរផ្លូូ�វ  នៅ�ក្នុុ�ងបរិបិទទីីក្រុ�ងុ

 ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជា៖
 

•	ការបង្កើ�ើ�តមជ្ឈឈមណ្ឌឌ លច្នៃ�ៃប្រ�ឌិតមូលដ្ឋាាន ៖ 
មណ្ឌឌ លពិិសោ�ធន៍មួយួ ក្នុុ�ងរាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ 
បានទទួលួឥទ្ធិិ�ពលពីីគំរូ ូស៊ីី�ធីីឡាប ដែ�លត្រូ�វូ 
បានសហការបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងជាមួយួដៃ�គូូដូូចជា 
សាកលវិទិ្យាាល័័យ Impact Hub ឬ Factory 
Phnom Penh។ មជ្ឈឈមណ្ឌឌ លនេះ�ះអាចធ្វើ�ើ� 
ជាទីីតាំងំសម្រា�ប់់រៀ�ៀបចំំសិិក្ខាា សាលារចនារួមួ 
ការធ្វើ�ើ�តេ�ស្តតសាកល្បបងឧបករណ៍៍ឌីីជីីថល និិង 
ការចូូលរួមួរបស់់ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធ។

•	ការអនុុវត្តតឧបករណ៍ទិិន្ននន័័យសម្រា�ប់តម្លាា  
ភាព៖ ឧបករណ៍៍ដូូចជា ផ្ទាំំ�ង ទិនិ្ននន័យអាកាស 
ធាតុុ ឬ Parla អាចត្រូ�វូបានបន្សាំំ� សម្រា�ប់់
រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ ដោ�យប្រើ��ើទិនិ្ននន័យមូលូដ្ឋាាន  
ពីីកម្មមវិធីិី B4P Citizen Science App ដើ�ើម្បីី� 
ជំំរុញុវប្បបធម៌នៃ�ការផ្ដដល់មតិយោ�បល់់ត្រ�ឡប់ 
និិងការបើ�ើកចំំហផ្សសព្វវផ្សាាយជាសាធារណៈៈ។

•	ការផ្តតល់យោ�បល់់លើ�ើអភិិបាលកិិច្ចចទីីក្រុ�ងុ 
ឆ្លាាវៃ� ៖ បទពិសោ�ធន៍របស់់ស៊ីី�ធីីឡាប នៅ�ក្នុុ�ង យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រឌីីជីីថលរបស់់ទីីក្រុ�ងុ ប៊ែ�ែរឡាំងំ 
អាចផ្ដដល់អត្ថថប្រ�យោ�ជន៍៍ដល់ការខិិតខំំរបស់់
រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញ នៅ�ក្នុុ�ងការសម្រ�បសម្រួ�លួ 

គោ�លដៅ�ទីីក្រុ�ងុបៃ�តង និិងទីីក្រុ�ងុឆ្លាា តវៃ� តាម 
រយៈៈសវនាការនយោ�បាយពហុភុាគីី។

•	ការហ្វឹឹ�កហ្វឺឺ�ន “បណ្តុះះ��គ្រូ� បូង្គោ�ោ ល” សម្រា�ប់ ការចូលរួួ ម៖ វិធីិីសាស្ត្រ�រ និិងចំណេះ�ះដឹឹងរបស់់ 
ស៊ីី�ធីីឡាប អាចពង្រឹ�ឹងកម្មមវិធីិីបណ្តុះះ�� បណ្តាា ល 
ដោ�យផ្តតល់់ដល់ដៃ�គូូក្នុុ�ងស្រុ�កុនូូវឧបករណ៍៍ 
និិងជំនាញ ដើ�ើម្បីី�ដឹឹកនាំដំំំណើ�ើ រការធ្វើ�ើ�ផែ�នការ 
ប្រ�កបដោ�យសមាហរណកម្មម។

សេ�ចក្តីី�សន្និិ�ដ្ឋាាន ៖ សម្ព័័�ន្ធធភាពឆ្លលងតំបន់់ 
សម្រា�ប់់បរិវិត្តតកម្មមទីីក្រុ�ងុ

ស៊ីី�ធីីឡាបបែ�ឡាំងំមិនត្រឹ�ឹមតែ�ផ្តតល់់ជាឧបករណ៍៍ 
បច្ចេ�េកទេ�សទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំផ្តតល់់ទស្សសនវិស័ិ័យ 
មួយួផងដែ�រ ដែ�លបង្ហាា ញថា បរិវិត្តតកម្មមឌីីជីីថល 
អាចមានការចូូលរួមួរបស់់សាធារណៈៈ មិិនសូូវ 
មានឧបសគ្គគ និិងផ្ដោ�ោ តលើ�ើមនុស្សសជាមូូលដ្ឋាាន ។  

ជាដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍនៅ�ក្នុុ�ងដំណាក់កាលអនុុវត្តតន៍៍នៃ� គម្រោ��ង B4P ស៊ីី�ធីីឡាបអាចជួួយឲ្យយរាជធានីី-
ភ្នំំ�ពេ�ញអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ មិិនត្រឹ�ឹមតែ�របៀ�ៀបធ្វើ�ើ�ផែ�នការ  
ប៉ុុ�ន្តែ�ែថែ�មទាំងំរបៀ�ៀបស្តាាប់  របៀ�ៀបបញ្ជ្រា�ា ប និិង 
របៀ�ៀបច្នៃ�ៃប្រ�ឌិតផងដែ�រ។  
យើ�ើងអាចរួមួគ្នាា បង្កើ�ើ�តសម្ព័័�ន្ធធភាពការសិិក្សាាឆ្លលង 
តំំបន់់មួួយ ដែ�លទីីក្រុ�ងុប៊ែ�ែរឡាំងំ និិងរាជធានីី- 
ភ្នំំ�ពេ�ញរួមួគ្នាា រចនាអនាគតទីីក្រុ�ងុល្អអប្រ�សើ�ើរជាង 
មុុន ដោ�យផ្អែ�ែកលើ�ើតម្លៃ�ៃរួមួ និិងសកម្មមភាពរួមួ
របស់់សហគមន៍។

Heat Affectedness Index (HBI) in 
relation to the district average

Strategy example of Berlin: រូបូភាពទីី ៣២៖ សន្ទទស្សសន៍៍ឥទ្ធិិ�ពលកំំដៅ� បង្ហាា ញពីី 
តំំបន់់មួួយចំំនួួននៅ�ទីីក្រុ�ងុបែ�ឡាំងំ ដែ�លរងឥទ្ធិិ�ពល 
កម្តៅ�ៅខ្លាំំ�ងដែ  �លគេ�ហៅ�ថា “hotspots”។ សន្ទទស្សសន៍៍ 
នេះ�ះរួមួបញ្ចូូ�លកត្តាា ចម្រុះ�ះ� ៗ ដូូចជា សីីតុណ្ហហ ភាពផ្ទៃ�ៃដីី កម្រិ�តភាពងាយរងផលប៉ះះ�ពាល់់បរិសិ្ថាា ន (បរិមិាណ 
ដើ�ើមឈើ�ើ កម្រិ�តគម្រ�បដីី) កម្រិ�តភាពងាយរងផល- 
ប៉ះះ�ពាល់់ដល់មនុស្សស (ដង់ស៊ីី�តេ�មនុស្សសចំំនួួនមនុស្សស 
អាយុលុើ�ើស ៦៥ ឆ្នាំំ�  និិងក្រោ��ម ១០ ឆ្នាំំ�  សន្ទទស្សសន៍៍- 
ស្ថាា នភាពសង្គគម និិងចំនួួននិយោ�ជិត)។  
ប្រ�ភព៖ ស៊ីី�ធីីឡាប Berlin ។

រូបូភាពទីី ៣៣៖ វេ�ទិកិាអនឡាញ ''Fairgnügen'' ជា 
កម្មមវិធីិីងាយស្រួ�លួប្រើ��ើ មានមុុខងារស្វែ�ែងរក ចម្រា�ញ់់ 
និិងការភ្ជាា ប់់ទីីតាំងំភូមិិសាស្ត្រ�រ ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�ឱ្យយសេ�វាផ្សេ�េងៗ 
អាចប្រើ��ើប្រា�ស់់បានស្រួ�លួ តាមលក្ខខខណ្ឌឌ ជីីវភាព និិង 
ចំំណាប់អារម្មមណ៍៍របស់់អ្ននកប្រើ��ើប្រា�ស់់។ 
ប្រ�ភព៖ ស៊ីី�ធីីឡាប Berlin ។

ការសហការរៀ�ៀបចំំបរិវិត្តតកម្មមទីីក្រុ�ងុ
ឧទាហរណ៍៍ពីីយុទុ្ធធសាស្ត្រ�ររបស់់ ស៊ីី�ធីីឡាប BERLIN

កូូដ QR ទៅ�កាន់់ស៊ីី�ធីីឡាប
Berlin citylab-berlin.org/en/ 
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ដើ�ើម្បីី�គាំទំ្រ�រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញក្នុុ�ងដំណើ�ើ របរិវិត្តតកម្មម របស់់ខ្លួួ�នកាន់់តែ�មានចីីរភាព និិងគុណភាពជីីវិតិ 
ទីីក្រុ�ងុកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរ រាជធានីីភ្នំំ�ពេ�ញមានឱកាស 
មានតម្លៃ�ៃសម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិងបង្កើ�ើ�តដំំណើ�ើ រ 
ការចូូលរួមួកាន់់តែ�សកម្មមក្នុុ�ងការធ្វើ�ើ�ផែ�នការ។

ការអភិិវឌ្ឍឍ និិងអនុុវត្តតន៍៍ការធ្វើ�ើ�ផែ�នការចូូលរួមួ 
គឺឺជាដំំណើ�ើ រការ ដែ�លមានការកែ�ប្រែ��បន្តតបន្ទាាប់  
និិងទាមទារការចូូលរួមួសកម្មម ពីីភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធ- 
ច្រើ��ើន (ឧ. ក្រុ�មុហ៊ុុ�នអភិិវឌ្ឍឍឯកជន អាជ្ញាា ធររដ្ឋឋ 
និិងប្រ�ជាពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងទីីក្រុ�ងុ) ព្រ�មទាំងំការកសាង 
ទំំនុុកចិិត្តតរវាងគ្នាា ។ 

មិិនមែ�នដំណើ�ើ រការចូូលរួមួគ្រ�ប់ប្រ�ភេ�ទសមស្រ�ប 
សម្រា�ប់់គោ�លបំំណង ទីីតាំងំ ឬក្រុ�មុគោ�លដៅ� 
គ្រ�ប់ប្រ�ភេ�ទទេ�។ ដូូច្នេះ�ះ� ឧបករណ៍៍ចូូលរួមួត្រូ�វូ- 
អភិិវឌ្ឍឍឱ្យយសមស្រ�បនឹឹងបរិបិទពាក់់ព័័ន្ធធ ដោ�យ 
ជាក់់លាក់់។ ការចូូលរួមួមិនបានចាប់ផ្តើ�ើ�មត្រឹ�ឹម 
តែ�ការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឧបករណ៍៍ ធ្វើ�ើ�ផែ�នការចូូលរួមួ 
ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែចាប់ផ្តើ�ើ�មពីីការអភិិវឌ្ឍឍឧបករណ៍៍ទាំងំនោះ�ះ 
ឱ្យយសមស្រ�បជាមុុនសិិន។ 

ឱកាសដ៏សំំខាន់់មួយួគឺឺការប្រើ��ើប្រា�ស់់ឧបករណ៍៍ 
ធ្វើ�ើ�ផែ�នការឌីីជីីថល និិងវិធីិីសាស្ត្រ�រចូលរួមួតាម 
ប្រ�ព័ន្ធធឌីីជីីថលដូូចជា ឧបករណ៍៍ដែ�លបានរួមួ- 
បញ្ចូូ�លក្នុុ�ងគម្រោ��ងតាមរយៈៈស៊ីី�ធីីឡា បបែ�ឡាំងំ

 (ឧ. Climate Dashboard Xhain) និិងមន្ទីី�រ 
ពិិសោ�ធន៍ Knowledge Architecture (ឧ.  
U_CODE) នៃ�សាកលវិទិ្យាាល័័យបច្ចេ�េកទេ�ស- 
ដ្រេ��សដឹឹន។ 
ឧបករណ៍៍ចូូលរួមួតាមប្រ�ព័ន្ធធឌីីជីីថលអាចផ្តតល់់ 
នូូវភាពបត់់បែ�នខ្ពពស់់ប្រ�កបដោ�យតម្លាា ភាព ការ 
កាត់់បន្ថថយឧបសគ្គគ និិងការចូូលប្រើ��ើបានទូលំូំ- 
ទូលូាយជាងមុន។ ទោះ�ះបីីជាយ៉ាាងណា  ការប្រើ��ើ- 

ប្រា�ស់់ឧបករណ៍៍ឌីីជីីថល មិិនអាចធានាបាន- 
ដោ�យស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�ថា នឹឹងនាំឱំ្យយមានការចូូលរួមួ 
ជោ�គជ័័យនោះ�ះទេ�។ ដូូច្នេះ�ះ� កិិច្ចចការនេះ�ះត្រូ�វូតែ�ចាត់ 
ទុុកជាផ្នែ�ែកមួួយនៃ�គំំនិិត សម្រា�ប់់ការចូូលរួមួ-
ទូលំូំទូលូាយ។  

ដូូច្នេះ�ះ� គម្រោ��ងណែ�នាំឱំ្យយធ្វើ�ើ�តេ�ស្តតសាកល្បបងលើ�ើ 
វិធីិីសាស្ត្រ�រទាំងំអស់់ដែ�លបានបង្ហាា ញនៅ�ទីីនេះ�ះ 
(ទាំងំវិធីិីសាស្ត្រ�រធម្មមតា ឌីីជីីថល និិងឧបករណ៍៍ 
ផ្សេ�េងៗ) ក្នុុ�ងបរិបិទខុសៗគ្នាា  ដោ�យរួមួបញ្ចូូ�ល ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធនានា ដើ�ើម្បីី�អាចបម្លែ�ែង បន្សាំំ� ឬកែ� 
តម្រូ�វូឱ្យយសមស្រ�ប តាមស្ថាា នភាពពិតប្រា�កដ 
និិងធានាឱ្យយមានការវាយតម្លៃ�ៃបន្តតបន្ទាាប់ អំំឡុងុ 
ដំំណើ�ើ រការ។ 
នៅ�ក្នុុ�ងបរិបិទបរិវិត្តតកម្មម និិងចំណេះ�ះដឹឹងចម្រុះ�ះ� - វិស័ិ័យនេះ�ះ ការវាយតម្លៃ�ៃក្នុុ�ងដំណើ�ើ រការមិិនគួរត្រូ�វូ បានកំណត់ត្រឹ�ឹមតែ� ការពិិនិិត្យយលើ�ើលក្ខខណៈៈការ 
វាយតម្លៃ�ៃជោ�គជ័័យបែ�បអរូបូីីនោះ�ះទេ�។ ផ្ទុុ�យពីីនេះ�ះ 
លក្ខខណៈៈវាយតម្លៃ�ៃទាំងំនេះ�ះ គួួរត្រូ�វូបានអភិិវឌ្ឍឍ 
រួមួគ្នាា ជាមួយួនឹឹងតំណាងរដ្ឋឋបាលក្រុ�ងុ និិងភាគីី 
ពាក់់ព័័ន្ធធពាក់់ព័័ន្ធធ។ 
ដំំណើ�ើ រការវាយតម្លៃ�ៃបន្តតបន្ទាាប់ គួួរត្រូ�វូបានយល់់ 
ដឹឹងថា ជាយន្តតការគាំទំ្រ�ជាបន្តតបន្ទាាប់  មិិនមែ�ន 
ជាឧបករណ៍៍ត្រឹ�ឹមតែ�វាយតម្លៃ�ៃតែ�ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ �ទេ�។ 
យន្តតការនេះ�ះ ជួួយឱ្យយរដ្ឋឋបាលក្រុ�ងុអាចបង្កើ�ើ�ននូវ 
ប្រ�សិិទ្ធធភាព ដំំណើ�ើ រការចូូលរួមួឱ្យយកាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរ 
នៅ�ក្នុុ�ងទិិសដៅ�ឆ្ពោះ�ះ�ទៅ �ពេ�លអនាគត។ 
ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់់ នៃ�ការទទួលួយកដំំណើ�ើ រការ 
ចូូលរួមួ និិងលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតឱ្យយសាធារណជន និិង 
ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធចូលរួមួគម្រោ��ង Build4People 
សូមូណែ�នាំឱំ្យយប្រើ��ើឧបករណ៍៍ផ្សសព្វវផ្សាាយសង្គគម។ 
ការអភិិវឌ្ឍឍយុទុ្ធធនាការទាំងំនេះ�ះគួួរត្រូ�វូរួមួបញ្ចូូ�ល ការវិភិាគភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធ ដើ�ើម្បីី�យល់់ឱ្យយបានច្បាាស់់ 
អំំពីីតម្រូ�វូការ និិងទស្សសនៈៈរបស់់ក្រុ�មុគោ�លដៅ� 
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